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RICK BUCHER
का सदेंश
आप चाहे हमारे संगठन के साथ कई वर्षों से रहे हों या बस कुछ ही महीने से हों, मैं इस अवसर पर आपको उन सभी 
देशों में व्यापार करने की आपकी प्रतिबद्धता के लिए धन्यवाद देना चाहता हूं, जिनमें हम संचालन करते हैं। 

Victaulic की प्रतिष्ठा हमारे सभी कर्मचारियों के निष्पक्ष और ईमानदारी से काम करने पर आधारित है; और हमारी भावी 
सफलता हमारी आचार संहिता के प्रति आपकी सतर्कत ा पर निर्भर करती है। हम में से यदि किसी को कोई निर्णय लेने 
में चूक हो जाती है तो उसका भुगतान पूरी कंपनी को करना पड़ सकता है। 

आचार संहिता, हमारे द्वारा वैश्विक स्तर पर व्यापार करने के तरीके का मार्गदर्शन करने के लिए सिद्धांतों और कानूनों 
केस्पष्ट रूप से परिभाषित सेट के रूप में कार्य करती है। यह हमें संभावित भयसूचक संकेतों को समझने में भी मदद 
करता है जो कंपनी के खिलाफ़ मुकदमेबाजी या अन्य प्रतिबंधों का कारण बन सकते हैं। 

रोजगार की शर्त के अनुसार, यह आपका दायित्व है कि आप निष्पक्ष और ईमानदारी से कार्य करें। यदि आप कुछ देखें, 
तो ज़रूर बोलें। यदि आपको कुछ ऐसा दिखाई देता है जो आपको लगता है कि वह गलत है या आपको समझ में नहीं 
आता है, तो कृपया अपने पर्यवेक्षक, मानव संसाधन विभाग, अनुपालन अधिकारी, आंतरिक लेखा परीक्षा, या कार्यकारी 
नेतृत्व टीम के किसी भी सदस्य से उस बारे में बात करें। यदि आप अपना नाम सामने नहीं लाना चाहते हैं, तो आप हमारी 
टोल-फ्री जागरूकता लाइन (पृष्ठ 26-27 देखें) की मदद से अपने सवाल और समस्याए ंपेश कर सकते हैं या  
www.victaulic.ethicspoint.com पर लॉग इन कर सकते हैं। 

Victaulic आचार संहिता का पालन करने के लिए हर एक कर्मचारी को एक व्यक्तिगत प्रतिबद्धता बनानी चाहिए। तो 
कृपया, संहिता के बारे में समस्त जानकारी हासिल करें क्योंकि सभी कर्मचारियों को यह स्वीकार करने के लिए कहा 
जाएगा कि उन्होंने उसको पढ़ा, समझा और उनका अनुपालन किया है। 

मैं ईमानदारी से हमारी व्यावसायिक अखंडता के प्रति आपके समर्पण की सराहना करता हूं, और अपनी जिम्मेदारियों 
को पूरी जवाबदेही के साथ निभा रहा हूं।

Rick A. Bucher 
अध्यक्ष और सीईओ
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मार्गदर्शक  
सिद्धांत
हमशेा उन अधिनियमों और विनियमों का पालन करें जो आपकी व्यावसायिक 
गतिविधियों को नियतं्रित करते हैं।

अपन ेहर काम में नतैिक आचरण का प्रदर्शन करें।

कर्मचारियों के साथ न्यायपरू्ण आचरण करें और  सभी कर्मचारियों के लिए 
समान अवसर के आधार पर रोजगार आचरण का इस्तेमाल करें। हम सरुक्षित 
और स्वस्थ काम करने की स्थिति, और खलु ेसचंार का वातावरण प्रदान करने 
के लिए प्रतिबद्ध हैं।

सभी के साथ सम्मान और गरिमा के साथ व्यवहार करके आपरू त्िकर्ताओं, 
विक्रेत ाओं और ग्राहकों के साथ निष्पक्ष आचरण करें।

Victaulic की सपंत्तियों की रक्षा करें - भौतिक और अमरू्त दोनों - और हमशेा 
ही उनका उपयोग Victaulic के हितों को आग ेबढ़ान ेके लिए किया जाता ह।ै

Victaulic के अदंर और बाहर, दूसरों के साथ सवंाद करत ेसमय, अच्छे स ेसमझे 
और विचार करें कि आपके इस कार्य स ेVictaulic पर कैसा प्रभाव पड़ता ह।ै

सही चीजें करें 
हर एक स्थिति में क्या सही है या क्या गलत है, यह कोई 
भी नहीं बता सकता हैं।

अगर आपको कोई शंका है, तो अपने आप से पूछें:

•	 �क्या यह कानूनी तौर पर सही है? क्या मैं वास्तव में 
जानता/जानती हूं कि यह कानूनी रूप से सही है या 
क्या मुझे अपने पर्यवेक्षक, अपने क्षेत्रीय अनुपालन 
अधिकारी या कानूनी विभाग से पूछना चाहिए?

•	 �क्या यह Victaulic के प्रमुख महत्वों के लिए 
हानिकारक है?

•	 �क्या मैं जिन लोगों को इसमें शामिल कर रहा/रही हूं, 
वो लोग सही हैं?

•	 �अगर मुझे अपनी स्थिति के बारें मे अपने परिवार 
को बताना पड़े तो मुझे कैसा लगेगा?

•	 �अगर मैं कोई कार्यवाई करता हूँ, तो क्या यह उचित 
होगा?

•	 �किसी अखबार में अपनी पसंद के बारे में पढ़कर या 
अदालत में इसके बारें में बता कर मुझे कैसा लगेगा?

और याद रखें...

•	 �अगर आप जानते हैं कि यह गलत है तो इसको 
बिल्कुल  भी न करें।

•	 �यदि आपको कोई शंका है, तो तुरंत पूछें।

•	 �पूछना तब तक जारी रखें, जब तक आपको उसका 
जवाब न मिल जाए।

•	 �आपको जिस पर विश्वास हो कि यह अवैध या 
अनैतिक आचरण हो सकता है तो उसे अनदेखा 
न करें और उसकी रिपोर्ट करें।

आचार सहंिता

2



सहंिता  
का परिचय
सहंिता किसके लिए लाग ूहोती ह?ै
Victaulic के सभी निदेशकों, अधिकारियों और 
कर्मचारियों, इसके सहयोगियों और दुनिया भर में सहायक 
कंपनियों को संहिता का पालन करना चाहिए। जिन 
संस्थाओं में Victaulic के पास 50% से अधिक मतदान 
अधिकार हैं या जिनके पास इकाई का प्रभावी प्रबंधन 
नियंत्रण है, उन्हें इस संहिता को अपनाना और उसका 
पालन करना आवश्यक है।

तीसरे पक्ष के साथ काम करने वाले Victaulic कर्मचारी, 
जैसे सलाहकार, प्रतिनिधि, बिक्री प्रतिनिधि, वितरक और 
स्वतंत्र ठेकेदारों को यह करना होगा:

•	 �पक्षों को संहिता के प्रासंगिक पहलुओं का पालन 
करने के लिए सहमत होने की आवश्यकता है

•	 �सभी अनुपालन नीति संबंधी आवश्यकताओं के बारे 
में पक्षों को शिक्षा और जानकारी प्रदान करें

•	 �यह जानने के बाद कि कोई तृतीय पक्ष Victaulic 
अनुपालन नीतियों का पालन करने में विफल रहा 
है, किसी अनुबंध को समाप्त करने तक और इसमें 
शामिल होने तक कार्रवाई करें।

ज़िम्मेदारिया ं
कंपनी की ज़िम् मेदारियां

•	 �दुनिया भर में नैतिक और वैध तरीके से व्यापार 
का संचालन करें।

•	 �सभी कर्मचारियों को व्यावसायिक आचरण पर स्पष्ट 
दिशानिर्देश प्रदान करें।

•	 �संहिता लागू करें।

•	 �पूरी तरह से संचार और प्रशिक्षण सुनिश्चित करें 
ताकि सभी कर्मचारी संहिता से अवगत हों और 
उसे बेहतरी के साथ समझें।

•	 �उपयुक्त प्रोत्साहनों और अनुशासनात्मक कार्रवाई 
का उपयोग करके संहिता को लागू करें।

•	 �किसी भी संदिग्ध आपराधिक आचरण या गंभीर 
अपराधों के लिए शीघ्र पहचान और रिपोर्टिंग 
प्रणाली लागू करें।

•	 �आश्वासन दें कि संहिता के कथित उल्लंघन की 
रिपोर्ट करने पर कोई प्रतिशोध नहीं लिया जाएगा।

•	 �सभी कर्मचारियों को संहिता का पालन करने 
अनिवार्य है।

•	 �संहिता में आवश्यकतानुसार संशोधन करें।

पर्यवके्षक की जिम् मेदारियां

•	 �संहिता के अनुसार अपने विभागों का संचालन 
और प्रबंधन करके एक उदाहरण स्थापित करें ।

•	 �समय-समय पर कर्मचारियों के साथ संहिता 
की समीक्षा करें।

•	 �किसी क्षेत्रीय अनुपालन अधिकारी, निगम अनुपालन 
या कानूनी विभागों को  संहिता से संबंधित किसी 
भी पूछताछ को निर्देशित करें और सुनिश्चित करें 
कि समस्याओं का समाधान किया गया है।

•	 �संहिता की आवश्यकताओं को लागू करें।

•	 �एक ऐसा कार्य वातावरण बनाए रखें जो खुले संचार 
को प्रोत्साहित करे जो संहिता के अनुपालन के संबंध 
में प्रतिशोध के भय से मुक्त हो।

आचार संहिता
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सहंिता  
का परिचय
कर्मचारियों की जिम् मेदारियां

•	 �अपनी नौकरी पर लागू होने वाले कानूनों और 
विनियमों  
को समझें और उनका पालन करें।

•	 �संहिता को पढ़ें, समझें और उसका पालन करें।

•	 �Victaulic की ओर से कार्य करने के उचित तरीके 
के संबंध में अपने पर्यवेक्षक, क्षेत्रीय अनुपालन 
अधिकारी, कॉर्पोरेट अनुपालन या कानूनी विभागों 
से मार्गदर्शन लें।

•	 �अनुपालन प्रशिक्षण में भाग ले।

•	 �अपने पर्यवेक्षक, क्षेत्रीय अनुपालन अधिकारी, 
कॉर्पोरेट अनुपालन, कानूनी विभाग या Victaulic 
की जागरूकता लाइन को कानून या संहिता के संदिग्ध 
उल्लंघनों की तुरंत रिपोर्ट करें।

•	 �यदि आपके द्वारा प्रस्तुत की गई कोई समस्या का हल 
नहीं होता है, तो समस्या को आगे बढ़ाए ंऔर इसे 
किसी अन्य चैनल के माध्यम से प्रस्तुत करें।

•	 �संहिता से जुड़ी जांच में सहयोग करें।

वार्षिक इलके्ट्रॉनिक आचार सहंिता प्रमाणीकरण

प्रत्येक वर्ष कर्मचारियों को यह स्वीकार करने की 
आवश्यकता होती है कि उन्होंने संहिता को पढ़, समझ 
लिया है और उनका अनुपालन किया है, साथ ही साथ 
अपने निरंतर ज़िम्मेदारियों को पहचानना है, जिसमें 
वार्षिक इलेक्ट्रॉनिक प्रमाणीकरण पूरा करके 
उल्लंघनों या संदिग्ध उल्लंघनों की रिपोर्ट करने की 
ज़िम्मेदारी आती है। कर्मचारियों को संहिता के तहत 
अपनी ज़िम्मेदारियों को समझना होगा और स्वीकार 
करना होगा कि उन्होंने इसकी आवश्यकताओं का पालन 
किया है। इस प्रमाणन प्रक्रिया के हिस्से के रूप में, 
कर्मचारियों को प्रशिक्षण या स्पष्टीकरण का अनुरोध करने 
या संभावित स्थिति का खुलासा करने का अवसर मिलता 
है। कर्मचारियों को किसी भी गतिविधि को शामिल करना 
चाहिए जिसे किसी भी तरह से गठित माना जा सकता है, 
ऐसे संघर्ष और संदेह को प्रकटीकरण के पक्ष में हल किया 
जाना चाहिए ताकि एक सूचित निर्णय किया जा सके।

सहायता प्राप्त करना और एक सदंिग्ध समस्या
की रिपोर्ट करना कर्मचारियों को हमेशा संहिता के अनुरूप स्थिति को हल करने या उसका समाधान करने का प्रयास 
करना चाहिए। यदि संभव हो तो अपने किसी प्रश्न या अपनी किसी समस्या पर सीधे संबंधित व्यक्ति से चर्चा करें, 
फिर अपने पर्यवेक्षक से संपर्क  करें। यदि आपको लगता है कि आपके पर्यवेक्षक की प्रतिक्रिया पर्याप्त नहीं है तो निम्न 
विकल्पों में से किसी एक से संपर्क  करें:

•	 �अपने मानव संसाधन पेशेवर से

•	 �अपने क्षेत्रीय अनुपालन अधिकारी से:

		  एशिया पैसिफिक: गॉर्डन लु, Gordon.Lu@victaulic.com, +86 21 6170 1222 x333 
		  कनाडा: एरिक वैन डेन बर्घे, Eric.VandenBerghe@victaulic.com, +1 905 780 5584
		  EMEAI: पॉल वेरगार्ट, Paul.Vergaert@victaulic.com, +329 3818889 
		  U.S.: डैरिन लुइडर्स, Darin.Lueders@victaulic.com, +1 610 923 3769
		  मेक्सिको, कैरेबियन, दक्षिण अमेरिका: डेविड क्वेवेडो, David.Quevedo@victaulic.com,  
		  +52 614 429 1709

•	 �जो सेवेज, मुख्य अनुपालन अधिकारी, +1 610 559 3494

•	 �स्टेफ़नी हिल, वैश्विक आंतरिक लेखा परीक्षा और अनुपालन के उपाध्यक्ष, +1 610 559 3324 

•	 �मार्क  वैन डे वूर्डे, मुख्य कानूनी और प्रशासनिक अधिकारी, +1 610 923 3190

•	 �Victaulic जागरूकता लाइन (victaulic.ethicspoint.com) एक बहुभाषी, टोल-फ़्री सेवा है जो दिन के 
24 घंटे, सप्ताह के सातों दिन गुप्त रह कर शिकायत करने के एक विकल्प के साथ उपलब्ध है। अधिकांश 
कंपनियों की तरह, Victaulic कॉल का जवाब देन ेऔर रिपोर्ट की गई जानकारी को ट्रांसक्रिप्ट करने के लिए 
तीसरे पक्ष का उपयोग करता है। Victaulic वेबसाइट पर 'कंपनी' टैब के अंतर्गत टोल-फ्री नंबर और वेब 
रिपोर्टिंग विकल्प उपलब्ध हैं।

•	 �पाइपलाइन पर अज्ञात रूप से ‘Reach Rick’

आचार सहंिता
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स्वास्थ्य सरुक्षा और  
पर्यावरण सरंक्षण

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के 'कंपनी' 
अनुभाग को देखें।

Victaulic, जिस तरह से हम अपना संचालन करते हैं, उसमें 
पर्यावरणीय स्थिरता के लिए प्रतिबद्ध है। Victaulic के लिए पर्यावरणीय 
स्थिरता का अर्थ है हमारे व्यवसाय का संचालन इस तरह से करना जो 
पर्यावरण पर हमारे प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष प्रभाव की जिम्मेदारी लेता है। 
इसका मतलब है कि हम जीवन-चक्र ऊर्जा के उपयोग में सुधार करेंगे, 
कचरे का ज़िम्मेदारी से निपटान करेंगे, प्रदूषकों और अन्य उपोत्पादों को 
कम करेंगे जो हमारी गतिविधियों को उत्पन्न कर सकते हैं, और ग्राहकों, 
सहयोगियों और आपूर्तिकर्ताओं के साथ स्थिरता को बढ़ावा देंगे। इसके 
लिए आवश्यक है कि हम अपने पर्यावरणीय प्रभाव को कम करने के 
लिए निरंतर सुधार के लिए करें।

Victaulic उन सभी संघीय, राज्य और स्थानीय कानूनों और विनियमों 
का अनुपालन करता है जो इसके संचालन पर लागू होते हैं, जिसमें दुनिया 
में कहीं भी व्यावसायिक स्वास्थ्य, सुरक्षा और पर्यावरण से संबंधित कानून 
शामिल हैं। कर्मचारी यह सुनिश्चित करने के लिए हर उचित प्रयास करेंगे कि 
Victaulic उत्पाद और व्यवसाय स्थल जनता और उसके कर्मचारियों के 
लिए सुरक्षित हैं। एक स्वस्थ और सुरक्षित कार्यस्थल और वातावरण न केवल 
कंपनी या प्रबंधन की ज़िम्मेदारी है, यहां तक कि यह हर एक कर्मचारी की 
भी ज़िम्मेदारी है।

वशै्विक मानक और स्थानीय नीतियां

विभिन्न देशों और राज्यों में सुरक्षा नियम भिन्न होते हैं। Victaulic ने वैश्विक 
सुरक्षा मानकों को स्थापित किया है, जो बदले में, प्रत्येक गतिविधि के लिए 
आवश्यक सभी सुरक्षा नीतियों, योजनाओं और कार्यक्रमों का समर्थन करता 
है ताकि उनके स्थानीय नियमों का पालन किया जा सके। इन वैश्विक सुरक्षा 
मानकों से, प्रत्येक गतिविधि स्थानीय विनियमों के अनुरूप अधिक विस्तृत 
सुरक्षा मानक बनाती है। स्थानीय सुरक्षा नीतियों को जानना और उनका 
अनुपालन करना प्रत्येक कर्मचारी की ज़िम्मेदारी है।

कार्यस्थल में नशीली दवाए ंऔर शराब

कई कर्मचारी ऐसे काम करते हैं जहां शराब या नशीली दवाओं के उपयोग 
या उनके नशे में, या शराब या नशीली दवाओं के प्रभाव में नौकरी की रिपोर्ट 
करने से उनकी अपनी और अन्य कर्मचारियों की सुरक्षा में कमी हो जाएगी। 
उदाहरण के लिए, यदि एक विनिर्माण कारखाने में कोई कर्मचारी नशीली दर्द 
निवारक दवाओं का सेवन करके भारी मशीनरी का संचालन कर रहा है, भले 
ही दवा कानूनी रूप से तय की गई हो, पर इस स्थिति में यह मशीनरी को 
सुरक्षित रूप से उपयोग करने की उसकी क्षमता में बहुत कम कर सकता है। 
Victaulic की विशिष्ट नीतियां हैं जो कार्यस्थल में नशीली दवाओं और शराब 
के उपयोग पर नियमों की रूपरेखा तैयार करती हैं, जिसमें कानूनी रूप से 
तय की गईं दवाए ंजैसे मेडिकल मारिजुआना शामिल हैं।

प्र: एक उत्पादन कर्मचारी देखता है 
कि मालिक और बोर्ड के अन्य सदस्य उचित 
व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) के बिना 
उत्पादन वाली मंजिल में आते हैं। वह जानता 
था कि यह हमारी कार्यस्थल सुरक्षा नीति 
का उल्लंघन है, लेकिन कंपनी के इन वरिष्ठ 
अधिकारियों को उल्लंघन के प्रति सावधान 
करने से थोड़ा दर रहा था। उसे क्या करना 
चाहिए था?

उ: सभी कर्मचारियों की यह ज़िम्मेदारी है 
कि वे अन्य कर्मचारियों, कंपनी के अधिकारियों 
और आगंतुकों के प्रति चौकस रहें। विनम्रता 
के साथ उस व्यक्ति से मिल कर बात करें, जो 
हमारी सुरक्षा आवश्यकताओं का अनुपालन 
नहीं करता है। कई बार, उल्लंघन करने वाली/
करने वाला व्यक्ति का ध्यान इधर-उधर होने के 
कारण वह अपना पीपीई पहनना भूल जाती/
जाता है।

जब कोई सुरक्षा का उल्लंघन देखा जाता 
है, कोई खतरा देखा जाता है, या एक साथी 
कर्मचारी अनजाने में खुद को खतरनाक स्थिति 
में ले जाता है, तो हम अपने कर्मचारियों से 
सुरक्षा घटना या चोट लगने से रोकने के लिए 
बीच में  आने की उम्मीद करते हैं।

रिपोर्ट:

•	 �कार्यस्थल की सभी चोटें

•	 �सुरक्षा, रक्षा या स्वास्थ्य के लिए 
कोई जोखिम

•	 �कार्यस्थल में नशीली दवाओं और 
शराब से जुड़ी कोई समस्या

आचार संहिता
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स्वास्थ्य सरुक्षा और  
पर्यावरण सरंक्षण

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।

प्र: हमनें हाल ही में मशीनरी का एक 
नया भाग लिया है जिसे हमारी विनिर्माण 
दक्षता बढ़ाने के लिए खरीदा गया था। 
आपूर्तिकर्ता द्वारा इसे इंस्टॉल करने पर, 
ऐसा प्रतीत हुआ कि इस मशीन में अपने 
ऑपरेटरों की सुरक्षा के लिए आवश्यक 
सुरक्षा उपकरणों की कमी है। क्या मुझे 
इस उपकरण का उपयोग संचालन हेतु 
करना चाहिए?

उ: नहीं, हमारे विनिर्माण इंजीनियरिंग 
और सुरक्षा समूह द्वारा संयुक्त रूप से सभी 
आवश्यक सुरक्षा उपायों के लिए अधिकांश 
बड़े उपकरण खरीद की जांच की गई है। 
पूंजीगत उपकरण खरीद के अधिकांश 
मामलों में, आवश्यक सुरक्षा उपाय निर्माता 
को अनुबंधित रूप से दिए गए कार्य के 
क्षेत्र का हिस्सा होते हैं। ऐसे उपकरणों 
की प्राप्ति और इंस्टालेशन पर, उपयुक्त 
विनिर्माण इंजीनियर, सुरक्षा और उत्पादन 
कर्मचारी एक संपूर्ण मूल्यांकन करते हैं, 
जिसमें सभी सुरक्षा गार्डिंग, संचालन 
प्रक्रियाओं का विकास और संचालन में रखे 
जाने से पहले असाइन किए गए ऑपरेटरों 
के प्रशिक्षण/प्रमाणन शामिल हैं। 

यदि आवश्यक सुरक्षा उपायों के बिना 
उपकरण प्राप्त होता है, तो उसे उपयोग 
में रखने से पहले इसके सुरक्षित कार्यशैली 
का आकलन करने के लिए तुरंत सुरक्षा 
समूह से संपर्क  करें। 

किसी भी समय किसी भी Victaulic कारखाने में या परियोजना स्थल पर 
अवैध दवाओं के उपयोग की अनुमति नहीं है। शराब केवल आपके स्थानीय 
कार्यालय के कार्यों के अनुसार और केवल आवश्यक प्राधिकरण प्राप्त 
करने के बाद, कंपनी के समारोहों में, जैसे कंपनी पिकनिक या अवकाश 
पार्टी में प्रदान की जा सकती है। इसके अतिरिक्त शराब को व्यावसाय 
के एक नियमित चलन के हिस्से के रूप में प्रदान जा सकता है, जैसे कि 
Victaulic कर्मियों और/या ग्राहकों के साथ एक रेस्तरां में एक व्यापार से 
जुड़े डिनर आदि में। Victaulic ज़िम्मेदारी के साथ उपयोग को बढ़ावा देता 
है और सभी कर्मचारियों और ग्राहकों को सुरक्षित परिवहन विधियों का 
उपयोग करने के लिए प्रोत्साहित करता है। 

कार्यस्थल में हिसंा

Victaulic वैधानिक आवश्यकताओं के अनुसार हमारे सभी कर्मचारियों, 
ग्राहकों और आगंतुकों के लिए एक सुरक्षित और स्वस्थ कार्यस्थल प्रदान 
करने और बरकरार रखने के लिए प्रतिबद्ध है। हमारी ज़िम्मेदारी यह 
सुनिश्चित करने की है कि कर्मचारियों, ग्राहकों और आगंतुकों को हिंसा 
या नुकसान के जोखिम में नहीं डाला जाए। कार्यस्थल में हिंसा, हिंसा 
की धमकी, उत्पीड़न, धमकी भरी टिप्पणी या इशारे या अन्य विघटनकारी 
आचरण हर समय अस्वीकार्य हैं। यदि आप असहज महसूसू करने वाली 
कोई स्थिति में शामिल हैं, या कोई भी ऐसी स्थिति को देखते हैं, तो 
इसकी रिपोर्ट करें। 

प्र और उ

स्वास्थ्य और सरुक्षा उल्लंघनों के उदाहरण:

एक मेंटेनेंस इलेक्ट्रीशियन जिम, लॉक-आउट, टैग-आउट सुरक्षा 
प्रक्रियाओं का पालन किए बिना बिजली या संचालित उपकरणों 
पर काम कर रहा था।

मशीन ऑपरेटर एवलिन ने फैसला किया कि सुरक्षा नियंत्रणों को 
अक्षम करके अपना काम करना आसान है और वह जिस मशीनिंग 
कें द्र का संचालन कर रही थी, उस पर सुरक्षात्मक गार्ड को हटा दिया।

पीटर ने फ़िनिशिंग ऑपरेशन में कारखाने में अधिक गर्मी होने की 
वजह से अपने सुरक्षात्मक हुड का उपयोग नहीं करने का फैसला किया, 
जिससे आंखों में चोट लगने का खतरा उसने अपने सर ले लिया।

आचार सहंिता
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भ्रष्टाचार निवारण
अधिनियम

प्र: "कुछ भी मूल्यवान" का क्या अर्थ है?

उ: इसमें नकद या इसके समान मूर्त या 
अमूर्त संपत्ति, उपयोगी जानकारी, भविष्य 
के रोजगार का वादा, अभियान या लॉबिंग 
भुगतान, कॉलेज या विश्वविद्यालय छात्रवृत्ति, 
खेल उपकरण या मनोरंजक वाहन, बढ़ी 
हुई कीमतों पर सेवाएं या यौन रूप से स्पष्ट 
मनोरंजन के लिए भुगतान शामिल हैं। इसमें 
अत्यधिक व्यावसायिक यात्राएं, भोजन, यात्रा 
व्यय और मनोरंजन भी शामिल हो सकते हैं। 
यदि आपके कोई प्रश्न हैं तो अपने पर्यवेक्षक 
या RCO से पूछें।

अंतरराष्ट्रीय सहयोगियों और सहायक कंपनियों के साथ एक अमेरिकी कंपनी 
के रूप में, Victaulic अनुचित भुगतानों को नियंत्रित करने वाले कई विशिष्ट 
कानूनों के अधीन है:

1977 का विदेशी भ्रष्ट आचरण अधिनियम (FCPA) – व्यापार प्राप्त 
करने या बनाए रखने के लिए विदेशी सरकारी अधिकारियों को भ्रष्ट भुगतान 
को प्रतिबंधित करता है। इसके लिए कंपनियों को सटीक बही और अभिलेख 
रखने की आवश्यकता होती है और पर्याप्त लेखांकन और वित्तीय नियंत्रण 
की निश्चितता भी देखना आवश्यक हैं। इसके अलावा, Victaulic के एजेंट, 
वितरक या सलाहकार के रूप में कार्य करने वाले तीसरे पक्ष की कार्रवाइयां 
कंपनी को FCPA के तहत दायित्व के लिए उजागर कर सकती हैं।

रिश्वतखोरी को रोकने पर OECD कन्वेंशन - 44 हस्ताक्षरकर्ता देशों 
में से प्रत्येक ने अंतरराष्ट्रीय व्यापार सौदों में रिश्वतखोरी को प्रतिबंधित 
करन ेऔर भ्रष्ट गतिविधियों का पता लगाने के लिए लेखांकन परिवर्तनों को 
अनिवार्य करने के लिए कानून बनाए हैं। Victaulic अमेरिका और स्थानीय 
भ्रष्टाचार विरोधी कानूनों के उच्चतम मानकों का अनुपालन करता है और 
इसके विक्रेत ाओं, आपूर्तिकर्ताओं, वितरकों और ग्राहकों से समान अनुपालन 
की आवश्यकता होती है।

अमेरिकी यात्रा अधिनियम - वाणिज्यिक रिश्वतखोरी और सार्वजनिक 
अधिकारियों की रिश्वतखोरी के उल्लंघनकर्ताओं के संघीय अभियोजन का 
प्रावधान करता है। ये कानून सभी Victaulic सहायक कंपनियों पर लागू 
होते हैं।

सरकारी आधिकारिक मनोरंजन - सामान्य व्यापार के हिस्से के रूप में, 
Victaulic सहयोगी राज्य के स्वामित्व वाले उद्यमों ("SOE") और सरकारी 
अधिकारियों ("GO") के साथ जुड़ते हैं।

एक पूर्व-अनुमोदन प्रक्रिया विकसित की गई है और SOE और GO से जुड़े 
सभी यात्रा और मनोरंजन खर्चों के लिए आवश्यक है:

*उपहार> $75

*मनोरंजन/भोजन >$75

*Victaulic द्वारा भुगतान किए गए सभी यात्रा खर्च

प्र और उ

भ्रष्टाचार विरोधी काननू भ्रष्ट 
भगुतान या भगुतान की पशेकश 
को प्रतिबधित करत ेहैं :
कुछ भी मूल्यवान
•	 �विदेशी अधिकारी, राजनीतिक दल, 

दल अधिकारी या उम्मीदवार के लिए

•	 �अनुचित लाभ प्राप्त करने के लिए 
किसी कार्य पर प्रभाव डालने के लिए

•	 �प्राप्त करने, बरकरार रखने या प्रत्यक्ष 
व्यापार करने के लिए

ये कानून किसी भी भ्रष्ट भुगतान को 
प्रतिबंधित करते हैं, यह जानते हुए कि निधि 
किसी विदेशी अधिकारी के पास जाएगा, 
भले ही वह प्रतिनिधि या सलाहकार के 
माध्यम से भेजी गई हो।

विदेशी अधिकारियों में वाणिज्यिक व्यवसायों 
के कर्मचारी शामिल हैं जहां सरकारी नियंत्रण 
या भागीदारी मौजूद है। इसमें सरकार का 
कोई भी कर्मचारी, अंतर्राष्ट्रीय संगठन, विभाग 
एजेंसी या आधिकारिक क्षमता में काम करने 
वाला कोई भी व्यक्ति भी शामिल है। यह रैंक 
की परवाह किए बिना किसी भी सार्वजनिक 
कार्यालय पर लागू होता है।

आचार संहिता
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अनचुित  
भगुतान

Victaulic वैश्विक बाजार में अपने उत्पादों और सेवाओं की खूबियों 
के आधार पर प्रतिस्पर्धा में भाग लेगा। हम अपने उत्पादों को ईमानदारी 
से बेचेंगे और ऐसी कोई बिक्री नहीं करेंगे जिसके लिए हमें गैर-कानूनी 
या इस मानक का उल्लंघन करने की आवश्यकता हो। 

देना या प्राप्त करना संहिता का उल्लंघन है

•	 �रिश्वत 

•	 �घूस 

•	 �एहसान 

•	 �व्यक्तिगत सेवाएं

•	 �मामूली कीमत से अधिक का 
उपहार या मनोरंजन की सेवाए ं
देना

•	 �परिवार के सदस्यों के लिए 
रोजगार के वादे करना

हम अपने किसी भी व्यावसायिक सौदे में अनुचित कार्य नहीं कर सकते हैं या 
अनुचित रूप से कार्य कर रहे हैं। आपूर्तिकर्ताओं, वितरकों, प्रत्यक्ष ग्राहकों 
और इंजीनियरिंग और अनुबंध फर्मों सहित अन्य पक्षों के साथ-साथ नियामक 
और लाइसेंसिंग प्राधिकरणों के साथ हमारे संबंध वैध, कुशल और निष्पक्ष 
व्यापार प्रथाओं पर आधारित होने चाहिए। यदि आप Victaulic कर्मचारी 
या परिवार के सदस्य के रूप में आपको व्यक्तिगत रूप से लाभ मिलने वाले 
किसी आपूर्तिकर्ता, उप-ठेकेदार, प्रतिनिधि या सलाहकार से कोई उपहार या 
कोई एहसान स्वीकार करते हैं, तो यह संहिता का उल्लंघन है।

भले ही दुनिया के कई हिस्सों में सरकारी अधिकारियों और व्यवसायियों को 
रिश्वत देना अपेक्षित है और विदेशी अधिकारियों - सार्वजनिक या निजी - को 
कुछ भी मूल्यवान उपहार देना कानून के खिलाफ़ है और निष्पक्ष प्रतिस्पर्धा 
के लिए खतरा है।

कोई भी Victaulic कर्मचारी जो अनुचित भुगतान या उपहार का भुगतान या 
सुविधा प्रदान करता है, तो उसे बर्खास्त किया जाएगा। लागू कानूनों के तहत 
बताई गई सजा के आधार पर कर्मचारी व्यक्तिगत ज़िम्मेदारी और संभावित 
जेल के अंदर भी जा सकता है।

अनचुित भगुतान उल्लंघन के उदाहरण:

आप Victaulic को एक आकर्षक अनुबंध जीतने में प्रतिस्पर्धात्मक 
लाभ देने वाली जानकारी के बदले में एक ठेकेदार को iPad प्रदान 
करते हैं।

एक बिक्री अभियंता,जॉन एक बहुत बड़ी डील मिलने के बाद ठेकेदार 
के रिश्तेदार को काम पर रखने की पेशकश करता है।

प्र: क्या किसी सरकारी एजेंसी 
के सदस्यों की मेजबानी करते समय 
Victaulic भुगतान कर सकता है और 
नहीं, और क्या इसकी कोई सीमा है?

उ: हाँ। लोगों को हमारे उत्पादों और 
सेवाओं के बारे में शिक्षित करने के उद्देश्य से 
कर्मचारियों या सरकारी एजेंसियों या ग्राहकों 
के लिए परिवहन, होटल और उचित भोजन 
लागत का भुगतान करना Victaulic के 
लिए उपयुक्त है। Victaulic की सुविधाओं 
और कार्य स्थलों से आने-जाने के दिनों के 
दौरान Victaulic के स्थान, होटल और 
भोजन की यात्रा की उचित लागत तक खर्च 
सीमित होना चाहिए। हमें इसके अलावा 
किसी भी चीज़ के लिए भुगतान नहीं करना 
चाहिए, जिसमें यात्रा और साइड ट्रिप 
के लिए रहने की जगह शामिल है। इन 
अधिकारियों को कोई नकद या मूल्यवान 
कुछ भी भुगतान नहीं किया जाना चाहिए। 
Victaulic ने सरकारी अधिकारियों के साथ 
मनोरंजन योजनाओं के लिए सहमति में एक 
अनिवार्य पूर्व-अनुमोदन प्रक्रिया स्थापित 
की है।  

सुविधा, या "घूस देना", भुगतान कई क्षेत्रों 
में आम बात है जहां Victaulic व्यवसाय 
करता है। इनमें नियमित सरकारी कार्यों में 
तेजी लाने के लिए भुगतान शामिल है, जैसे 
परमिट और लाइसेंस प्राप्त करना, सरकारी 
कागज़ी कार्रवाई को संसाधित करना 
या कार्गो को लोड और अनलोड करना। 
जबकि कई क्षेत्रों में सामान्य और नियमित, 
वे स्थानीय रीति-रिवाजों की परवाह किए 
बिना Victaulic संहिता का एक स्पष्ट 
उल्लंघन हैं।

प्र और उ

आचार सहंिता
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उपहार एव ं 
मनोरंजन नीति
Victaulic सत्यनि ष्ठा और नैत िक व्यवहार के उच्चतम मानक के ल िए 
प्रत िबद्ध ह।ै व्यवसाय-कें द्रित  ग्राहक मनोरंजन और उपयुक्त उपहार 
Victaulic के व्यवसाय का एक सामान्य पाठ्यक्रम ह,ै और कर्मचार ियों 
को इन गत िविधि  यों के माध्यम से संबधं बनाने के ल िए प्रोत्साहित  कि या 
जाता ह।ै ध्यान रखें कि  उपहार या मनोरंजन, चाहे द िया गया हो या प्राप्त 
कि या गया हो, ज़रूरी नहीं कि  हित ों का संघर्ष पैदा कर,े हालांकि  एक 
कर्मचारी को उनके द्वारा बनाई गई धारणा के बारे में पता होना चाहि ए। 

कि सी व्यावसाय िक नि र्णय को प्रभावित  करन,े या प्रभावित  करने 
के इरादे से उपहार कभी भी द िए या स्वीकार नहीं कि ए जाने चाहि ए। 
कि सी अनुबधं वार्ता के दौरान या उसके आस-पास उपहार कभी भी द िए 
या स्वीकार नहीं कि ए जाने चाहि ए। साथ ही उपहार क ी कभी भी मांग 
नहीं करनी चाहि ए।

स्वीकार्य उपहार उचित  और उपयुक्त होने चाहि ए:

•	 �गैर-मौद्रि क - कोई नकद, उपहार कार्ड, उपहार प्रमाण पत्र नहीं

•		�  नाममात्र मूल्य का (एक वर्ष के भीतर एक ही पार् टी से $75 
या उससे कम) 

•		  खेल, संगीत या सांस्कृ त िक कार्यक्रमों के टि कट

•		�  व्यापार िक वस्तु (उपहार क ी टोकड़ि या,ं शराब, कपड़े, मग, आद ि) - 
उपयुक्त सुझावों के ल िए Victaulic गि यर मार्के टप्लेस साइट देखें।

आपको अपनी खर्च र िपोर्ट पर प्रत िपूर ्ति क ी मांग करते समय स्पष्ट रूप 
से कि सी भी उपहार का वर्णन करना चाहि ए और यह कि से प्रदान कि या 
गया था और Victaulic के साथ उनके वर्तमान संबधं का स्पष्ट रूप से 
वर्णन करना चाहि ए।  

खर्चे के भुगतान के सभी सम्मेलनों (आवास, यात्रा, भोजन, आद ि सहित ) 
के नि मंत्रण आपके क्षेत्रीय अनुपालन अधि कारी द्वारा पूर्व-अनुमोद ित होने 
चाहि ए।

इन प्रत िष्ठानों में भोजन सहित  "वयस्क मनोरंजन" या नग्नता या भद्दे 
व्यवहार से संबंधित  कोई घटना निषि  द्ध ह।ै

यद ि कोई प्रश्न है कि  कोई उपहार या मनोरंजन स्वीकार्य है या उपयुक्त 
ह,ै तो आपको उपहार देने से पहले अपने पर्यवके्षक से पूछना चाहि ए, 
और यद ि आवश्यक हो, तो यह सुनि श् चित करने के ल िए हमारे अनुपालन 
वि भाग या हमारे कानूनी वि भाग से संपर्क  करें कि  यह कंपनी क ी नीत ि 
का उल्लंघन नहीं करता ह।ै

एक अलग नीति  है जो आचार संह िता के पृष्ठ 7 पर संदर ्भित 
सरकार ी अध िकार ियों से उपहार और मनोरंजन देन ेया प्राप्त 
करने पर लागू होती ह।ै

प्र: मेरे पास एक क्लाइंट है जिसने 
अभी-अभी एक बच्चे को गोद लिया है। मैं कुछ 
खास करना चाहूंगा। क्या मैं हमारी संहिता का 
उल्लंघन किए बिना कुछ प्रदान कर सकता हूं? 

उ: हाँ। जब तक उपहार किसी व्यावसायिक 
निर्णय को प्रभावित करने के इरादे से नहीं दिया 
जाता है और नाममात्र मूल्य का है, इसको 
स्वीकार करना उचित है।

"लेकिन मना करना असभ्य प्रतीत होगा.." 
कर्मचारियों को ऐसी परिस्थितियों का सामना 
करना पड़ सकता है जहां वे निगम की वित्तीय 
सीमा से परे उपहार स्वीकार करने के लिए 
सामाजिक दबाव महसूस करते हैं, और प्रदाता 
को नाराज नहीं करना चाहते हैं। ऐसे मामले में, 
कर्मचारियों को कुछ क्षण में निर्णय लेना चाहिए 
और अपने निर्णय का उपयोग करना चाहिए। 
आचरण में, निगम के उपहार, मनोरंजन और 
आतिथ्य नीति का हवाला देकर एक विनम्र 
इनकार को अच्छी तरह से समझा जा सकता है। 
यदि कोई कर्मचारी स्वीकार करने के लिए बाध्य 
महसूस करता है, तो उसे किसी भी मामले में, 
उपहार या लाभ की सूचना अपने प्रबंधक को 
जल्द से जल्द देनी चाहिए। संभावित विकल्पों 
में आपके प्रबंधक की स्वीकृति के साथ उपहार 
को स्वीकार करना, इसे एक विनम्र नोट के साथ 
वापस करना या इसे दान में देना शामिल है। 

प्र और उ

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।
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हित-  
सघंर्ष

हमारे निदेशक, अधिकारी, कर्मचारी और प्रतिनिधि Victaulic के प्रति 
वफ़ादार होने चाहिए। हित संघर्ष तब होता है जब आपके निजी हित किसी 
भी तरह से अनुचित रूप से हस्तक्षेप करते हैं, या यहां तक कि Victaulic 
के हितों के साथ अनुचित रूप से हस्तक्षेप करते प्रतीत होते हैं।

जब आप कार्यालय छोड़ते हैं तो हितों का संघर्ष समाप्त नहीं होता 
है। आपको अपनी Victaulic ज़िम्मेदारियों को ध्यान में रखते हुए सभी 
व्यावसायिक संबंधों का प्रबंधन करना चाहिए। कार्यालय के बाहर, ऐसी 
किसी भी स्थिति से बचने के लिए काम करें जो आपके और Victaulic में 
आपके काम के बीच - या संघर्ष की उपस्थिति में - संघर्ष का कारण बन 
सकती है।

Victaulic कर्मचारियों को एक साथ अन्य पाइपिंग संबंधित उत्पादों की 
बिक्री, विपणन या प्रतिनिधित्व में नियोजित नहीं किया जा सकता है।

सबसे महत्वपूर्ण बात यह है कि यदि आप जानबूझकर हितों का संघर्ष रखते 
हैं या आपको लगता है की हितों के संघर्ष का जोखिम हो सकता है, तो 
आपकी ज़िम्मेदारी है कि आप इसका खुलासा करें। उनके बीच कोई संघर्ष 
ना हो यह सुनिश्चित करना कर्मचारी की ज़िम्मेदारी है। आप अपने पर्यवेक्षक 
को सूचित कर सकते हैं, मानव संसाधन, क्षेत्रीय अनुपालन अधिकारी या 
कानूनी विभाग से संपर्क  कर सकते हैं; और इसे हमारे वार्षिक हितों के 
संहर्ष के प्रमाणन में प्रकट करें।

हितों के सघंर्ष का उदाहरण:

एक वरिष्ठ कार्यकारी एक कंपनी के निदेशक मंडल में भी होता 
है जो अपने नियोक्ता को सेवाओं की आपूर्ति करता है। कार्यपालिका को 
संघर्ष से अवगत कराना चाहिए और हमारे उत्पादों से संबंधित वार्तालापों/
वोटों से स्वयं को क्षमा करना चाहिए।

जेन, जो कि एक भर्ती प्रबन्धक है, उस को आखिरकार एक खुली भर्ती 
भरने की अनुमति मिल जाती है, जो उसे महीनों से चाहिए थी। उसकी 
भाभी जो एक पढ़ी लिखी औरत है, नौकरी की तलाश में है। विलंब से 
बचने के लिए जेन अपनी भाभी को काम पर रखने की ज़िम्मेदारी अपने 
निदेशक को दिए बिना काम पर रखती है।

मैं शिपिंग विभाग में एक प्रबंधक हूँ, और मेरे भाई को एक ट्रकिंग कंपनी 
ने काम पर रखा गया था जो हमारी कंपनी के लिए बहुत सारे शिपमेंट 
का निपटारा करती है। मुझे यह सुनिश्चित करने के लिए अपने पर्यवेक्षक 
को इस संबंध के बारे में बताना चाहिए कि संघर्ष का कोई जोखिम नहीं 
है और यह सुनिश्चित करता है कि हमारे पास जांच और संतुलन की एक 
उपयुक्त प्रणाली है।

प्र: मेरे पिता की उस कंपनी में एक 
नियंत्रक के तौर पर काम करना चाहते हैं जो 
Victaulic को सामग्री की आपूर्ति करती 
है। मुझे हाल ही में पदोन्नत किया गया था, 
और अपने नए पद में अब मेरे पास उसी 
आपूर्तिकर्ता के साथ समझौतों में बदलाव 
करने का अधिकार है। क्या यह हितों का 
संभावित संघर्ष है?

उ: हाँ। आपको इस संबंध को कंपनी 
को बताना होगा और अपने पिता की 
कंपनी के साथ या उससे संबंधित किसी 
भी व्यवसायिक सौदे से खुद को दूर 
करना होगा।

प्र: मैं दूसरी नौकरी करने के बारे 
में सोच रहा हूं। क्या मुझे किसी से बताने 
या किसी से अनुमति लेने की ज़रूरत है?

उ: Victaulic आपको दूसरी नौकरी 
पर जानें से नहीं रोकता है; हालांकि, 
आपका प्राथमिक कार्य दायित्व Victaulic 
के प्रति बनता है। Victaulic में किसी भी 
दूसरी नौकरी को आपके काम में हस्तक्षेप 
नहीं करना चाहिए। आप कंपनी के समय, 
उपकरण, आपूर्तिया कंप्यूटर का उपयोग 
दूसरी नौकरी के काम के लिए नहीं कर 
सकते। आपको यह भी सुनिश्चित करना 
होगा कि दूसरी नौकरी Victaulic के साथ 
हितों के संघर्ष का कारण नहीं बनती है।

प्र और उ
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हित-  
सघंर्ष
हित ों के संघर्ष के विशि  ष्ट उदाहरणों में शामिल  हैं: 

•	 �कि सी उत्पाद या सेवा आपूर ्तिकर्ता, ग्राहक, वित रक या प्रत ियोगी 
में (कंपनी में स्टॉक का 5% से अधि क) स्वामि त्व हित  या नि वशे 
करना।

•	 Victaulic कर्मचारी या कि सी ग्राहक, आपूर ्तिकर्ता या प्रत ियोगी 
के साथ कि सी करीबी र िश्तेदार द्वारा परामर्श या रोजगार संबधं।

•	 �बाहरी व्यावसाय िक गत िविधि   (स्वामि त्व, रोजगार, या आपूर ्तिकर्ता/
सलहकार संबधं), जो कंपनी के कि सी भी व्यवसाय के साथ 
प्रत िस्पर्धा कर सकती ह।ै

•	 �कोई भी बाहरी गत िविधि   जो कंपनी क ी ज िम्मेदार ियों पर उचित  
समय और ध्यान देने के ल िए एक सहयोगी क ी क्षमता में हस्तक्षेप 
कर सकती ह।ै

•	 �कंपनी के साथ लेनदेन बेचना या खरीदना (नि गमित  संपत् ति 
के नि पटान के कि सी भी सामान्य कार्यक्रम को छोड़कर जो आम 
तौर पर कर्मचार ियों को पशे कि या जाता ह।ै)

•	 �कि सी भी ग्राहक, आपूर ्तिकर्ता, या प्रत ियोगी के नि देशक मंडल 
में सेवा, जब तक कि  कंपनी को ऐसी बोर्ड सेवा का खुलासा नहीं 
कि या गया हो।

•	 �आपके पर िवार के कि सी सदस्य (व्यक् ति के पत ि या पत्नी, माता-
पित ा, दादा-दाद ी, बच्चे, पोत,े भाई-बहन, माता और ससुर, बेटे और 
बहू, और भाई-बहन शामिल  हैं) या करीबी निज ी मित्र  के नौकरी 
मूल्यांकन, वेतन या लाभों पर पर्यवके्षण, समीक्षा या प्रभाव डालना।

•	 �बैंक के अलावा कि सी ग्राहक, आपूर ्तिकर्ता या कंपनी के प्रत िस्पर्धी 
से ऋण प्राप्त करना; और यद ि आप कि सी ऐसे बैंक से कंपनी के 
अधि कारी हैं, ज िसके साथ कंपनी व्यवसाय करती ह,ै जब तक कि  
समान शर्तों वाला ऋण बैंक के ग्राहकों के ल िए आम तौर पर उपलब्ध 
न हो और कंपनी के मुख्य अनुपालन अधि कारी को प्रकट न कि या 
गया हो।

प्र: मेरी जल्द ही शादी होने वाली है 
और मेरी होने वाली पत्नी कंपनी में काम 
करती है। क्या यह हितों का संघर्ष है?

उ: नहीं। हालांकि हमारी कंपनी की 
नीति कहती है कि कोई व्यक्ति अपने 
परिवार के किसी सदस्य या करीबी दोस्त 
के लिए नौकरी के मूल्यांकन की निगरानी 
नहीं कर सकता है या उसका प्रभाव नहीं 
हो सकता है।

वार्षिक इलेक्ट्रॉनिक प्रमाणीकरण
प्रति वर्ष कर्मचारियों को यह स्वीकार 
करने के लिए कहा जाएगा कि उन्होंने 
उल्लंघनों या संदिग्ध उल्लंघनों की रिपोर्ट 
करने की बाध्यता सहित संहिता को पढ़ा, 
समझा और उसका अनुपालन किया है।

कर्मचारी को ऐसी किसी भी गतिविधि 
का खुलासा करना चाहिए जिसे किसी 
भी तरह से इस तरह के संघर्ष का गठन 
करने के लिए समझा जा सकता है, और 
संदेह को प्रकटीकरण के पक्ष में हल 
किया जाना चाहिए ताकि उसके बाद एक 
सूचित निर्णय किया जा सके।

प्र और उ
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विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
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निष्पक्ष और खलुी  
प्रतिस्पर्धा/स्पर ध्ारोधी

Victaulic हमारे ग्राहकों को बेहतर उत्पाद उपलब्ध कराकर और मुक्त 
बाजार प्रणाली में स्वतंत्र रूप से प्रतिस्पर्धा करके बाजार में सफल 
होता है। हमारा मानना है कि गुणवत्ता, कीमत और अन्य वस्तुनिष्ठ 
कारक प्रतिस्पर्धी सफलता को निर्धारित करते हैं। अनुचित प्रतिस्पर्धा 
के खिलाफ कानून, जिन्हें अविश्वास या निष्पक्ष व्यापार कानून के रूप 
में भी जाना जाता है, प्रतिस्पर्धी बाजार की रक्षा के लिए डिज़ाइन 
किए गए हैं। Victaulic कर्मचारियों को कभी भी किसी प्रतियोगी 
के साथ समन्वय में या इस तरह से कार्य नहीं करना चाहिए जिससे 
निष्पक्ष और खुली प्रतिस्पर्धा प्रतिबंधित हो।

संयुक्त राज्य अमेरिका और दुनिया भर के कई देशों में, ये विश्वास-
विरोधी और निष्पक्ष व्यापार कानून मूल्य निर्धारण, क्षेत्रों को विभाजित 
करने, अनुबंध की शर्तों और प्रतियोगियों के साथ अन्य समान 
गतिविधियों से सहमत होने पर रोक लगाते हैं जो उपभोक्ता को 
नकारात्मक रूप से प्रभावित करते हैं और मुक्त बाजार सिद्धांतों के 
विपरीत हैं। ये कानून इस आधार पर अलग-अलग हैं कि आप दुनिया 
में कहां व्यापार कर रहे हैं। यदि आपके पास कोई प्रश्न है कि कोई 
कार्रवाई उचित व्यापार कानूनों का उल्लंघन कर सकती है, तो अपने 
पर्यवेक्षक, क्षेत्रीय अनुपालन अधिकारी या कानूनी विभाग से संपर्क  
करें।

यदि आपके पास प्रतिस्पर्धियों के बारे में ऐसी कोई जानकारी है जिसे 
गोपनीय या स्वामित्व के रूप में चिह्नित किया गया है, या इसे 
प्रतिस्पर्धा-विरोधी माना जा सकता है, तो क्या करना है, इस बारे में 
सलाह के लिए अपने पर्यवेक्षक या कानूनी विभाग से तुरंत संपर्क  करें।

अनचुित अविश्वासपरू्ण आचारण के उदाहरण:

एक उद्योग सम्मेलन में, फ़िल, एक Victaulic बिक्री प्रतिनिधि, एक 
प्रमुख प्रतियोगी द्वारा संपर्क  किया जाता है, जो एक पारस्परिक 
रूप से लाभकारी व्यवस्था का सुझाव देता है जिससे फ़िल और वह 
ग्राहक सूचियों को साझा और विभाजित करते हैं, प्रत्येक अपने समूह 
को बेचने के लिए सहमत होते हैं न कि दूसरे को।

चर्चा के बाद और हमारे प्रतिस्पर्धियों के साथ समन्वय में, Victaulic 
ने बाजार में इन वस्तुओं की आपूर्ति को सीमित करते हुए कुछ निश्चित 
संख्या का उत्पादन बंद करने का निर्णय लिया।

एक बिक्री प्रतिनिधि प्रतिस्पर्धी के साथ हमारे कुछ उत्पादों के लिए 
न्यूनतम मूल्य निर्धारित करने के लिए सहमत होता है क्योंकि यह दोनों 
संगठनों के लिए एक जीत की स्थिति होगी।

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।

प्रतिस्पर्धियों स ेनिपटन ेके नियम:

•	 �औपचारिक या अनौपचारिक रूप 
से कीमत या परियोजना/अनुबंध 
की शर्तों पर कभी भीचर्चा न करें

•	 �क्षेत्रों या बाजारों कोविभाजित 
करने, मार्जिन या समझौते की 
शर्तों को निर्धारित करने पर कभी भी 
चर्चा न करें

•	 �उत्पादन, बिक्री क्षमता या मात्रा 
के बारे में कभी भी चर्चा न करें

•	 �कभी भी लागत या मार्जिन 
पर चर्चा न करें

•	 �कभी भी बाजार के शेयरों पर 
चर्चा न करें

•	 �स्पष्ट रूप से और खुले तौर 
पर किसी भी चर्चा में भाग लेने से मना 
करें , जिसका अर्थ प्रतिस्पर्धा-विरोधी 
प्रथाओं से संबंधित हो सकता है

•	 �कभी भी अप्रत्यक्ष रूप से वह 
करने का प्रयास न करें जो आप 
प्रत्यक्ष रूप से नहीं कर सकते। यहां 
तक कि किसी विषय को अप्रत्यक्ष 
टिप्पणियों या परियोजना/अनुबंध 
की शर्तों या मूल्य निर्धारण के बारे 
में प्रश्नों के साथ आकस्मिक रूप 
से समझाना समस्याग्रस्त है और 
इससे भी बचना चाहिए

आचार सहंिता
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व्यापार प्रतिबंध  
एव ंबहिष्कार
Victaulic को अमरेिका स्थित और अमेरिका द्वारा नियतं्रित कंपनियों का 
समहू माना जाता ह,ै इसलिए बहिष्करण और प्रतिबधं विश्व स्तर पर सभी 
कंपनियों पर लागू होत ेहैं। 

व्यापारिक प्रतिबधं

अमेरिका सहित विभिन्न देश उन देशों और व्यक्तियों की सूची रखते हैं जिनके साथ 
कंपनियां व्यापार प्रतिबंधों, प्रतिबंधों या विशेष रूप से सूचीबद्ध अस्वीकृत पक्षों 
के कारण व्यापार नहीं कर सकती हैं। शिपमेंट से पहले सभी संभावित ग्राहकों की 
स्क्रीनिंग करने के लिए Victaulic इन सूचियों के साथ-साथ तृतीय-पक्ष सेवाओं 
का उपयोग करता है। इन देशों की अप-टू-डेट सूची के लिए, अंतिम-उपयोगकर्ता, 
व्यक्ति, आदि वैश्विक व्यापार अनुपालन या कानूनी विभाग से संपर्क  करें।

बहिष्कार

अमेरिकी कानून अमेरिकी कंपनियों को संयुक्त राज्य अमेरिका के लिए "दोस्ताना" 
माने जाने वाले देशों और अन्य देशों या फर्मों द्वारा "ब्लैक लिस्ट" की हुई कंपनियों 
के खिलाफ़ बहिष्कार या प्रतिबंधात्मक व्यापार प्रथाओं में हिस्सा लेने से रोकता है। 
उदाहरण के लिए, मध्य पूर्व की कुछ कंपनियां अनुबंधों में कथन को शामिल करना 
चाह सकती हैं जो Victaulic को इज़राइल में काम करने से रोकती है। अमेरिकी 
कानून ऐसे कथन को अनुबंध में शामिल करने या लागू करने की अनुमति नहीं देगा। 

निर्यात नियतं्रण

निर्यात विनियम कुछ वस्तुओं और प्रौद्योगिकी को विदेशी गंतव्यों या व्यक्तियों को 
स्थानांतरित करने पर प्रतिबंध लगाते हैं। कुछ Victaulic उत्पाद और प्रौद्योगिकियां 
निर्यात नियंत्रण प्रतिबंधों के अधीन हो सकती हैं।  

डीम्ड एक्सपोर्ट्स

स्थानांतरण में न केवल भौतिक शिपमेंट शामिल हैं, बल्कि तकनीकी डेटा (उदाहरण 
के लिए उपकरण और सुविधाओं, मौखिक आदान-प्रदान या तकनीकी अनुभव 
के दृश्य निरीक्षण के माध्यम से) जारी करना, तकनीकी डेटा और सॉफ़्टवेयर का 
इलेक्ट्रॉनिक प्रसारण, और हाथ से ले जाने वाला तकनीकी डेटा, सॉफ़्टवेयर, नमूने, 
पुर्जे और पेशेवर उपकरण भी शामिल हैं।

यदि इस बारे में आपके कोई प्रश्न हैं कि क्या किसी उत्पाद या तकनीक की बिक्री, 
शिपमेंट या हस्तांतरण प्रतिबंधित हो सकता है, तो कृपया अपने क्षेत्रीय अनुपालन 
अधिकारी या कानूनी विभाग से संपर्क  करें।

सीमा शलु्क विनियम

देशों में माल का आयात उन देशों के सीमा शुल्क कार्यालयों द्वारा नियंत्रित होता 
है। वस्तुतः सभी देशों में इसमें वर्गीकरण, मूल्यांकन, मूल देश और आयातित 
वस्तुओं के अंकन से संबंधित जटिल विनियम शामिल हैं।

CTPAT: आतकंवाद के खिलाफ सीमा शलु्क व्यापार भागीदारी

Victaulic ने अपने CTPAT कार्यक्रम में अमेरिकी सरकार के साथ भागीदारी 
की है। CTPAT एक संयुक्त सरकार-व्यावसायिक पहल है जिसे सहकारी 
संबंधों के निर्माण के लिए डिज़ाइन किया गया है जो समग्र आपूर्ति श्रृंखला 
और सीमा सुरक्षा को मजबूत करता है।

अतंर्राष्ट्रीय व्यापार  
अनपुालन का परिचय:

•	 �अंतर्राष्ट्रीय व्यापार कानून दुनिया भर में 
उत्पादों की आवाजाही को नियंत्रित करते 
हैं। Victaulic की नीति है कि सभी कर्मचारी 
वैश्विक व्यापार को एक अनुपालन तरीके 
से संचालित करेंगे, प्रत्येक देश में सभी 
लागू निर्यात, आयात और व्यापार अनुपालन 
कानूनों का सम्मान करते हुए Victaulic 
व्यापार करता है।

निर्यात नियतं्रण का परिचय:

•	 �ध्यान रखें कि कुछ देशों को उत्पादों का निर्यात 
प्रतिबंधित या निषिद्ध है। Victaulic माल का 
पुनः निर्यात एक चिंता का विषय है जिसे सभी 
लागू लेनदेनों में समझा जाना चाहिए और यह 
कि सभी मामलों में अमेरिकी नियम लागू होते 
हैं। Victaulic माल का जो अंतिम गंतव्य है, 
उसको जानना बेहद ज़रूरी है।

•	 �उत्पादों को निर्यात करते समय शिपिंग की 
कठिनाइयों या वित्तीय व्यवस्था से अवगत रहें।

•	 �किसी भी व्यापार प्रतिबंध या निर्यात प्रतिबंध 
के बारे में सलाह प्राप्त करने के लिए पूछें।

CTPAT:

•	 �व्यवसायों को आतंकवाद के खिलाफ युद्ध में 
एक प्रमुख भूमिका निभाने और कर्मचारियों, 
आपूर्तिकर्ताओं और ग्राहकों के लिए एक 
अधिक सुरक्षित आपूर्ति श्रृंखला सुनिश्चित 
करने का अवसर प्रदान करता है।

निर्यात, आयात, और व्यापार अनुपालन 
कानूनों का पालन करने में विफलता के कारण 
Victaulic और/या व्यक्तिगत कर्मचारियों के 
लिए आपराधिक और नागरिक दंड, महत्वपूर्ण 
व्यावसायिक व्यवधान, और Victaulic की 
प्रतिष्ठा को नुकसान हो सकता है।

अंतर्राष्ट्रीय व्यापार अनुपालन 
जागरूकता प्रत्येक की ज़िम्मेदारी है। यदि 
आप ऐसी किसी भी स्थिति का सामना करते हैं 
जो व्यापार अनुपालन नीतियों के उल्लंघन में हो 
सकती है, तो अपने क्षेत्रीय अनुपालन अधिकारी, 
कानूनी विभाग या वैश्विक व्यापार अनुपालन टीम 
से Trade.Compliance@Victaulic.com पर 
संपर्क  करें।

आचार संहिता
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प्रतिनिधियों, सलाहकारों या अन्य 
ततृीय पक्षों का इस्तेमाल

कई देशों में एजेंटों, सलाहकारों, प्रतिनिधियों, वितरकों या अन्य तृतीय 
पक्षों का उपयोग करना, विदेशी सरकारों या सरकारी संस्थाओं (अर्थात 
राज्य खनन कंपनियों) और निजी संस्थाओं के साथ सौदों की व्यवस्था 
या दलाली करना आम बात है। इस प्रकार के संबंधों में समस्या उत्पन्न 
होने की संभावना होती है।

इसी के अनुसार Victaulic ने एक वैश्विक वितरण और प्रतिनिधि 
अनुबंध नीति जारी की है। यह नीति प्रस्तावित एजेंसी समझौतों की 
समीक्षा और अनुमोदन की प्रक्रिया की रूपरेखा और उचित परिश्रम 
आवश्यकताओं की रूपरेखा तैयार करती है।

यह हमें हमारी गैर विशिष्ट, एकतरफ़ा वितरण रणनीति का समर्थन 
करने के लिए एक लिखित वितरक समझौते की आवश्यकता को भी 
बताता है। नीति वितरक की नियुक्ति प्रक्रियाओं, प्रत्यक्ष खातों को 
बिक्री और कंपनी की अनुचित भुगतानों को प्रतिबंधित करने वाली नीति 
के अनुपालन के लिए अन्य व्यावसायिक संबंधों पर मार्गदर्शन प्रदान 
करती है।

प्रतिनिधि

प्रतिनिधि उम्मीदवार के साथ वास्तविक चर्चा करने से पहले देश, क्षेत्रीय 
या मंडल पर्यवेक्षक और उनके संबंधित वित्तीय पेशेवर को Victaulic 
अनुपालन और कानूनी विभाग को सूचित करना चाहिए और आगे बढ़ने 
के लिए अनुमोदन प्राप्त करना चाहिए। कानूनी विभाग द्वारा उचित 
पारिश्रमिक आवश्यकताओं को प्रदान किया जाएगा।

Victaulic देश, क्षेत्रीय या महाप्रबंधकों और उनके संबंधित वित्त 
पेशेवरों को यह एक लिखित रिपोर्ट देनी होगी जिसमें यह सुनिश्चितता दी 
जाती है की कंपनी ऐसे व्यक्तियों के साथ काम कर रही है जो अनुचित 
भुगतानों को प्रतिबंधित करने वाले कानूनों का पालन करते हैं, जो 
सम्मानित हैं और जिनका गैर-कानूनी आचरण का इतिहास नहीं है और 
साथ ही जिनके पास अपेक्षित अनुभव और तकनीकी कौशल है। एजेंसी 
समझौते में प्रवेश करने से पहले रिपोर्ट को अनुपालन या कानूनी विभाग 
और सीईओ को अनुमोदन के लिए प्रस्तुत किया जाएगा।

FCPA और OECD सम्मेलन के अनुपालन सहित Victaulic की नीति 
की आवश्यकताओं को अनुबंध के रूप में स्वीकार किया जाना चाहिए 
और प्रतिनिधि द्वारा उनका अनुपालन किया जाना चाहिए।

प्र: एक बिक्री कर्मचारी अपने क्षेत्र 
में एक नया वितरक जोड़ना चाहेगा। ऐसा 
करने के लिए कौन-कौन से आवश्यक कदम 
उठाने चाहिए?

उ: कर्मचारी को अपने प्रबंधक और 
क्षेत्रीय अनुपालन अधिकारी के साथ 
बात करना चाहिए क्योंकि एक नया 
वितरक जोड़ने के लिए उचित परिश्रम की 
आवश्यकताएं क्षेत्र और बिक्री की मात्रा 
के अनुमानित स्तर के आधार पर भिन्न 
होती हैं। इस प्रक्रिया में ऋण अनुमोदन, 
अनुबंधित तृतीय पक्ष द्वारा जांच रिपोर्ट, 
ABAC प्रमाणन, प्रशिक्षण और ऑडिट 
आवश्यकताएं शामिल हो सकती हैं।

प्र और उ

प्र: Victaulic एक ऐसे देश में प्रवेश 
कर रहा है, जहां हमारी बिक्री टीम की रुचि 
वाली परियोजनाओं पर कम से कम आंशिक 
सरकारी स्वामित्व मौजूद है। बिक्री टीम 
आगामी परियोजना के लिए निर्दिष्ट किए 
जाने वाले प्रमुख खिलाड़ियों की पैरवी करने 
में सहायता के लिए एक सलाहकार को 
बनाए रखना चाहेगी। आगे बढ़ने से पहले 
उन्हें क्या कदम उठाने होंगे?

उ: Victaulic की ओर से कार्य करने 
के लिए बनाए गए सलाहकार, पैरवी करने 
वाले और अन्य को प्रतिनिधि माना जाता है। 
एक प्रतिनिधि को बरकरार रखने से पहले, 
परिश्रम और अनुमोदन प्रक्रिया होती है 
जिसमें सीईओ द्वारा सबसे अंतिम हस्ताक्षर 
किया जाना होता है।

आचार सहंिता
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प्रतिनिधियों, सलाहकारों या अन्य 
ततृीय पक्षों का इस्तेमाल
प्रतिनिधियों को सभी भुगतानों के लिए Victaulic के मुख्य वित्तीय 
अधिकारी के अनुमोदन की आवश्यकता होती है।

हालांकि किसी तीसरे पक्ष को सलाहकार या प्रतिनिधि कहा जा सकता 
है और वे वास्तव में Victaulic के प्रतिनिधि के रूप में कार्य कर सकते 
हैं। कानूनी विभाग द्वारा सलाहकारों और प्रतिनिधियों के साथ किसी 
भी प्रस्तावित समझौते की समीक्षा की जानी चाहिए। 

वितरक

वितरकों के साथ मिलकर काम करना Victaulic के वैश्विक व्यापार का 
एक महत्वपूर्ण हिस्सा है। अपने अनुपालन और जोखिम प्रबंधन कार्यक्रम 
के हिस्से के रूप में, Victaulic उच्च जोखिम के रूप में वर्गीकृत देशों में 
भ्रष्टाचार विरोधी और धन शोधन कानूनों के अनुपालन को सत्यापित करना 
चाहता है।

जब आवश्यक और उपयुक्त होगा तो Victaulic उन वितरकों पर 
तीसरे पक्ष की जांच करेगा जिन्हें उच्च जोखिम माना जाता है। नवीनतम 
डिस्ट्रीब्यूटर रिस्क मैट्रिक्स के अनुसार जांच को समय-समय पर अपडेट 
किया जाएगा। अनुपालन और कानूनी विभागों द्वारा सभी जांचों की समीक्षा 
और अनुमोदन किया जाना चाहिए।

इसके अलावा, डिस्ट्रीब्यूटर रिस्क मैट्रिक्स को भी FCPA और उनके देश 
के लागू स्थानीय रिश्वत-विरोधी कानूनों, दोनों के चल रहे अनुपालन के लिए 
समय-समय पर प्रमाणीकरण की आवश्यकता हो सकती है।

Victaulic को Victaulic और उसके IP, संपत्तियों और कर्मचारियों को 
कानूनी या व्यावसायिक जोखिमों से बचाने के लिए एक लिखित वितरक 
अनुबंध की आवश्यकता हो सकती है।

तृतीय पक्ष ब्रांड का इस्तेमाल

कभी-कभी, तृतीय पक्ष Victaulic ब्रांड, लोगो या अन्य ट्रेडमार्क /कॉपीराइट 
सामग्री का उपयोग करने का अनुरोध कर सकते हैं। इन अनुरोधों को 
विपणन या कानूनी विभागों के द्वारा संचालित किया जाना चाहिए।

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।

प्र: "मुझे कैसे पता चलेगा कि संबंध 
एक स्वतंत्र वितरक या प्रतिनिधि का है?"

उ: इसका उत्तर है "यह निर्भर 
करता है।"

उत्तर देने के लिए प्रमुख प्रश्न हैं:
•	 �क्या वे Victaulic के अलावा अन्य 

उत्पाद भी बेचते हैं? 

•	 �क्या वे अन्य ग्राहकों के लिए अन्य  
उत्पाद बेचते हैं? 

•	 �क्या वे उत्पादों की सूची बनाते हैं?

•	 �क्या वे उत्पाद के लिए ज़िम्मेदारी 
और हानि का जोखिम लेते हैं?

यदि इनमें से किसी भी प्रश्न का उत्तर 
"नहीं" है, तो इस बात की संभावना है कि 
यह एक एजेंसी संबंध है। सहायता के 
लिए हमारे कानूनी विभाग से संपर्क  करें।

प्र और उ

आचार संहिता
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धन शोधन  
निवारण

आपराधिक गतिविधियों में शामिल व्यक्ति (जैसे, धोखाधड़ी, रिश्वतखोरी, 
आतंकवाद और नशीले पदार्थ) पैसे का "शोधन" करने की कोशिश कर 
सकते हैं, वे अपने अपराधों से उन्हें छिपाने या वैध बनाने के लिए प्राप्त 
करते हैं। 100 से अधिक देशों में अब धन शोधन के खिलाफ कानून हैं, 
जो आपराधिक गतिविधियों की आय वाले लेनदेन करने पर रोक लगाते 
हैं। चिंता का एक और विषय आतंकवादी गतिविधि के वित्तपोषण के 
लिए वैध धन का उपयोग है - जिसे कभी-कभी 'उत्क्र्म' धन शोधन कहा 
जाता है। 

Victaulic दुनिया भर में सभी धन शोधन विरोधी और आतंकवाद 
विरोधी कानूनों का पालन करेगा और वैध स्रोतों से प्राप्त धन के साथ 
वैध व्यवसायों में लगे सम्मानित ग्राहकों के साथ ही व्यापार करेगा। 
Victaulic को खतरों में डालने वाले ग्राहक संबंधों और लेन-देन का 
पता लगाने में विफलता, Victaulic की अखंडता और प्रतिष्ठा को 
गंभीर रूप से क्षति पहुंचा सकती है।

निम्नलिखित गतिविधियों स ेसावधान रहें:

•	 �किसी तीसरे पक्ष को या वास्तविक ग्राहक के स्वामी या कर्मचारी 
को या किसी अज्ञात या अपरिचित खाते में धन हस्तांतरित 
करने का अनुरोध। किसी भी हस्तांतरण से पहले खाते के स्वामी 
की पुष्टि करें।

•	 �ऐसे भुगतान जिनका ग्राहक से कोई संबंध नहीं है या वैध 
चालान द्वारा प्रमाणित नहीं हैं।

•	 �एक ग्राहक, वितरक या प्रतिनिधि जो अपनी पूरी जानकारी 
नहीं देना चाहता या झूठी या संदिग्ध जानकारी प्रदान करता है, या 
रिपोर्टिंग या अभिलेख संबंधित आवश्यकताओं से बचने का प्रयास 
करता है।

•	 �नकद में भुगतान करने को कहता है।

•	 �ऑर्डर, ख़रीदी या भुगतान, जो असामान्य या ग्राहक के व्यवसाय 
से मेल नहीं खाते हैं।

•	 �असामान्य रूप से जटिल भुगतान व्यवस्थाए ंजिनका 
कोई वास्तविक व्यावसायिक उद्देश्य नहीं है या असामान्य रूप 
से अनुकूल भुगतान शर्तें हैं।

•	 �टैक्स हैवन या ज्ञात आतंकवादी गतिविधि के क्षेत्रों, नशीले 
पदार्थों की तस्करी या धन शोधन गतिविधि के रूप में चर्चित 
स्थानों से जुड़े लेनदेन।

•	 �विदेशी शेल या अपतटीय बैंक या गैर-बैंक वित्तीय मध्यस्थों 
से जुड़े लेन-देन।

प्र और उ
प्र: एक यूरोपीय ग्राहक एक ऑर्डर 
भेजता है और Victaulic को एक सहयोगी 
कंपनी से भुगतान स्वीकार करने के लिए 
कहता है। क्या हमें ऐसा करना चाहिए? 

उ: नहीं। ग्राहकों का अनुरोध ही खतरे 
का निशान होना चाहिए और मना कर दिया 
जाना चाहिए क्योंकि यह अवैध गतिविधि 
को छिपाने का एक तरीका हो सकता है। 
आगे की जांच के लिए अनुपालन और 
कानूनी विभागों को स्थिति की सूचना दी 
जानी चाहिए।

यदि आप संदिग्ध गतिविधि के 
चेतावनी संकेत मिलते हैं तो Victaulic 
कानूनी या अनुपालन विभाग के साथ 
अपनी चिंता व्यक्त करें और लेनदेन के 
साथ आगे बढ़ने से पहले अपनी चिंता 
का तुरंत समाधान करना सुनिश्चित 
करें। सुनिश्चित करें कि प्रस्ताव को 
अच्छी तरह से प्रलेखित किया गया है।

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।

आचार सहंिता
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विक्रे ता एव ंआपरू्तिकर्ता  
सबंधं

प्र: एक संभावित आपूर्तिकर्ता के 
दौरे के दौरान मैंने देखा कि रासायनिक 
कचरे को संयंत्र के बगल में एक नदी 
में बहाया जा रहा है। इस कंपनी ने 
प्रतिस्पर्धी मूल्य निर्धारण और सीमित 
समय का हवाला दिया है। क्या हम इस 
आपूर्तिकर्ता के साथ आगे भी संबंध 
रख सकते हैं?

उ: रासायनिक कचरे को नदी 
में फें कना पर्यावरण के लिए खतरा है 
और यह VIctaulic आपूर्तिकर्ता आचार 
संहिता का उल्लंघन है। आपूर्तिकर्ता के 
साथ संबंध तुरंत समाप्त कर दिया जाना 
चाहिए और स्थिति की सूचना अनुपालन 
और कानूनी विभागों को दी जानी 
चाहिए।

Victaulic रिश्वतखोरी को बिलकुल 
भी सहन नहीं करता है और हमारे 
आपूर्तिकर्ताओं और ठेकेदारों से ऐसा 
ही करने की आशा रखता है। किसी 
तीसरे पक्ष के कार्यों को अनुचित रूप 
से प्रभावित करने के लिए रिश्वत प्रत्यक्ष 
या अप्रत्यक्ष रूप से कुछ भी मूल्यवान 
देना या वादा करना है। रिश्वत में धन, 
उपहार, यात्रा का खर्च, आतिथ्य, 
अवकाश, व्यय या प्रतिफल का कोई 
प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष लाभ शामिल हो 
सकता है।

प्र और उ

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।

आपूर्तिकर्ताओं, विक्रेत ाओं और उपठेकेदारों के साथ Victaulic के संबंध 
वैध, प्रतिस्पर्धी और निष्पक्ष व्यापार संबंधित कार्यों पर आधारित होंगे। 
गुणवत्ता, मूल्य और वितरण के लिए हमारी आवश्यकताओं को पूरा करने 
की क्षमता - योग्यता के आधार पर सभी उपकरण, आपूर्ति और सेवाओं 
को खरीदना Victaulic नीति है। सभी आपूर्तिकर्ताओं के साथ ईमानदारी, 
निष्पक्षता और बिना किसी भेदभाव के आचरण किया जाएगा।

हम केवल उन आपूर्तिकर्ताओं के साथ व्यापार करेंगे जो स्थानीय कानूनों 
का अनुपालन करते हैं और नियामक, सुरक्षा, पता लगाने योग्य और 
अन्य लागू कानूनी आवश्यकताओं का अनुपालन करते हैं। Victaulic के 
पास ऐसे मामलों में आपूर्तिकर्ता संबंधों को समाप्त करने का अधिकार 
है, जहां समस्याए ंपाई जाती हैं। Victaulic को उम्मीद है कि हमारे 
आपूर्तिकर्ता हमारे आपूर्तिकर्ता आचार संहिता पर हस्ताक्षर करेंगे। ऐसा न 
होने की समस्या पर, यह समस्या व्यक्त की जानी चाहिए और कानूनी और 
अनुपालन विभागों के साथ इस पर चर्चा की जानी चाहिए।

Victaulic सहयोगियों को हेरफेर, छिपाने, विशेषाधिकार प्राप्त जानकारी 
का दुरुपयोग, भौतिक तथ्यों की गलत प्रस्तुति या किसी अन्य अनुचित 
व्यवहार व्यवहार के माध्यम से किसी का अनुचित लाभ नहीं उठाना चाहिए।

हम एक गोपनीयता समझौते के साथ Victaulic की गोपनीय और 
मालिकाना जानकारी को गुप्त रखेंग ेऔर किसी भी गोपनीयता समझौते 
द्वारा संरक्षित आपूर्तिकर्ता द्वारा प्रदान की गई किसी भी जानकारी को 
सुरक्षित रखेंगे।

एक वैश्विक कंपनी के रूप में, Victaulic चल रही सेवाओं या बड़े पैमाने 
पर खरीद के लिए औपचारिक समझौतों पर बातचीत करना चाहता 
है। ग्लोबल लॉजिस्टिक्स एडं सोर्सिंग डिपार्टमेंट या कानूनी विभाग को 
आवश्यकतानुसार उपयोग किया जाना चाहिए। 

पृष्ठभूमि की जांच – आपरू्तिकर्ता/ठेकेदार/सलाहकार

हमें ठेकेदारों और सलाहकारों को काम पर रखने में वही मानक लागू करने 
चाहिए जैसे हम अपने कर्मचारियों के साथ करते हैं: योग्य, पेशेवर, प्रतिष्ठित 
और ईमानदार। वे कर्मचारी जो खरीद निर्णयों और ठेकेदारों या सलाहकारों 
को काम पर रखने में शामिल हैं, उन्हें भी सलाहकारों और ठेकेदारों की 
पृष्ठभूमि की उचित जांच करनी चाहिए।  

आपरू्तिकर्ता सबंधं में अनचुित दुर्व्यवहार के उदाहरण:

जैक, जो एक श्रेणी प्रबंधक है, उसने अपने रिश्तेदार की खुद की 
कंपनी को संबंध का खुलासा किए बिना, उपयुक्त पृष्ठभूमि की 
जांच या आपूर्तिकर्ता अनुपालन किए बिना एक परियोजना दे दी।

मैरी, जो एक खरीदार है, उसने उन्हें अतिरिक्त व्यवसाय देने के लिए एक 
आपूर्तिकर्ता से खेल समारोह के टिकट प्राप्त किए।

उत्पादन प्रबंधक, हेक्टर ने खुद के उपयोग के लिए मुफ़्त उपकरणों 
के बदले में कंपनी के मशीन रखरखाव विक्रेत ा का चयन किया।

आचार संहिता
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निष्पक्ष रोजगार  
आचरण

प्र: एक आपूर्ति श्रृंखला प्रबंधक चीन 
के शिनजियांग क्षेत्र में एक आपूर्तिकर्ता की 
सेवाओं का उपयोग करना चाहता है, जो 
बाल श्रम के उपयोग के लिए जाना जाता है। 
Victaulic प्रबंधक साइट पर गया है और 
उसे नहीं लगता कि कोई समस्या है। क्या 
वह आपूर्तिकर्ता के साथ आगे आ कर बात 
कर सकता है?

उ: संक्षिप्त जवाब "शायद" है। चूंकि 
यह मानव तस्करी, दासता और बाल श्रम के 
उल्लंघन के लिए एक जोखिम भरा क्षेत्र है, 
इसलिए इस आपूर्तिकर्ता का उपयोग करने 
से पहले उचित सावधानी बरतनी चाहिए। 
उचित प्रक्रियाओं का पालन हो, इसके 
लिए प्रबंधक को अनुपालन शामिल करना 
चाहिए।

प्र और उ
कई देशों में श्रमिको, विशेष रूप से महिलाओं और अल्पसंख्यकों के साथ 
उचित व्यवहार को बढ़ावा देन ेवाले कानून काफी भिन्न हैं। इस वजह से, 
Victaulic ने यह तय करने के लिए वैश्विक मानकों को स्थापित किया 
है कि दुनिया भर के सभी कर्मचारियों के साथ सम्मान और निष्पक्षता 
का व्यवहार किया जाए।

भर्ती, पदोन्नति, वेतन, समाप्ति, प्रशिक्षण के अवसर और नौकरी के 
असाइनमेंट जैसे रोजगार निर्णय योग्यता, अनुभव, क्षमता और प्रदर्शन 
के आधार पर किए जाते हैं, न कि किसी व्यक्ति की संरक्षित विशेषताओं 
के कारण जिसमें शामिल हो सकते हैं:

•	 �लिंग 

•	 �गर्भावस्था 

•	 �उम्र

•	 �रंग/जाति 

•	 �विकलांगता 

•	 �वैवाहिक स्थिति

•	 �राष्ट्रीय मूल 

•	 �धर्म 

•	 �वयोवृद्ध स्थिति

•	 �कानून द्वारा संरक्षित अन्य 
विशेषताए ं(संबद्धता, 
संघ, विश्वास और यौन 
अभिविन्यास)

Victaulic मानवाधिकारों और मानव तस्करी और दासता के उन्मूलन के 
लिए प्रतिबद्ध है। Victaulic यह मानता है कि दासता और मानव तस्करी 
कई रूपों में हो सकती है जैसे कि जबरन श्रम, बाल श्रम, घरेलू दासता, 
यौन तस्करी और कार्यस्थल पर दुर्व्यवहार। इस प्रकार, Victaulic विश्व स्तर 
पर हमारे व्यापार में ईमानदार और नैतिक आचरण को बढ़ावा देन,े अनुचित 
कामों को रोकने और लागू कानूनों और विनियमों के अनुपालन का समर्थन 
करने का प्रयास करता है। संपूर्ण मानव तस्करी और दासता विरोधी विवरण 
Victaulic इंट्रानेट पर पाया जा सकता है।

कार्यस्थल उत्पीड़न

कर्मचारियों को एक सुरक्षित और कुशल माहौल में काम करना चाहिए, जहां 
योग्यता, क्षमता और विश्वास महत्वपूर्ण हैं और जहां पर विविधता को महत्व 
दिया जाता है। हम एक  ऐसा कार्य वातावरण बनाने का प्रयास करते हैं जो 
सहकर्मियों, पर्यवेक्षकों, वस्तुओं और सेवाओं के प्रदाताओं, ठेकेदारों और 
ग्राहकों द्वारा उत्पीड़न से मुक्त हो । कार्यस्थल पर उत्पीड़न मौखिक, शारीरिक 
या दृश्य सहित कई प्रकारों से हो सकता है। उत्पीड़न के सभी रूपों में एक 
समान लक्षण होता है - कि कोई आचरण एक डराने वाला, आक्रामक या 
अपमानजनक वातावरण निर्मित कर सकता है।

संभावित यौन उत्पीड़न के उदाहरणों में निम्न रूप शामिल हो सकते हैं, 
लेकिन ये इन्हीं तक सीमित नहीं हैं: बिना मांगें एडवांस देना, अनुचित 
यौन चुटकुले, अश्लील टिप्पणियां, छूना, यौन संबंध बनाने के लिए अनुरोध 
और उपस्थिति के बारे में अनुचित टिप्पणियां करना।

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।

आचार सहंिता
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Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।

प्र: मैं एक पर्यवेक्षक हूं और मेरे एक 
कर्मचारी ने मुझे एक सहकर्मी द्वारा यौन 
प्रकृति के अनुचित आचरण के बारे में 
सूचित किया लेकिन कहा कि मैं उत्पीड़न 
की रिपोर्ट न करूँ । क्या मुझे कर्मचारी की 
बात मान कर रिपोर्ट नहीं करनी चाहिए?

उ: प्रबंधक को कर्मचारी को घटना 
की रिपोर्ट मानव संसाधन को देने के 
लिए प्रोत्साहित करना चाहिए। यदि 
कर्मचारी नहीं चाहता है, तो प्रबंधक 
की यह ज़िम्मेदारी बनती है कि वह 
सभी संभावित उत्पीड़न की रिपोर्ट 
करे और उसे मानव संसाधन से संपर्क  
करना चाहिए ताकि कंपनी उचित 
जांच कर सके।

प्र और उ
उत्पीड़न के अन्य उदाहरण हैं: जाति, धर्म, जातीयता, लिंग या उम्र से संबंधित 
आपत्तिजनक टिप्पणी, चुटकुले या तस्वीरें। यहां तक कि कंपनी के ई-मेल या 
वॉइस-मेल का उपयोग करके निजी तौर पर भेजी गई सामग्री और टिप्पणियों 
को भी उत्पीड़न माना जा सकता है या एक शत्रुतापूर्ण कार्य वातावरण बनने 
का कारण बन सकता है। Victaulic में आपत्तिजनक इशारें, टिप्पणियां और 
संचार करना सख़्त मना है।

स्पष्ट यौन मनोरंजन

कभी-कभी ग्राहकों, आपूर्तिकर्ताओं और यहां तक कि कर्मचारियों की भी 
व्यावसायिक भोजन और मनोरंजन में रुचि होती है जिसमें प्रकट रूप से यौन 
आचरण भी शामिल होता है। स्थानीय रीति-रिवाजों के बावजूद भी, Victaulic 
स्पष्ट यौन मनोरंजन को न तो माफ़ करेगा और न ही इसके लिए धन मुहैया 
कराएगा।

गोपनीय कर्मचारी जानकारी

की रक्षा करना जहां प्रासंगिक और लागू कानून द्वारा अनुमत हो, Victaulic 
व्यक्तिगत डेटा और विशेष श्रेणी डेटा एकत्र और संसाधित कर सकता है, जैसा 
कि Victaulic के आंतरिक गोपनीयता नोटिस के तहत बताया गया है, जिसे 
पाइपलाइन पर पाया जा सकता है। Victaulic हमारे पूरे व्यवसाय में उच्च स्तर 
की डेटा सुरक्षा और डेटा सुरक्षा बनाए रखने के लिए प्रतिबद्ध है। हम उम्मीद 
करते हैं कि सभी कर्मचारी और स्टाफ़ के अन्य सदस्य, Victaulic आंतरिक 
गोपनीयता नीति से परिचित हों, और व्यक्तिगत डेटा और विशेष श्रेणी के डेटा 
को एकत्रित और संसाधित करते समय अपने कर्तव्यों और ज़िम्मेदारियों के 
प्रदर्शन में इसके अनुसार कार्य करें। 

अनचुित आचरण के उल्लंघन का उदाहरण:

विवियन, जो एक ग्राहक सेवा प्रतिनिधि है, उस को छुट्टी दे दी 
जाती है क्योंकि वह बताती है कि उसे एक दिन की छुट्टी लेनी होगी, 
क्योंकि वह अपने धर्म से जुड़ी चीजों का आदर करती है।

आचार संहिता
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लचील ेकार्य दिशानिर्देश

Victaulic लचीले कार्य व्यवस्था विकल्पों की पेशकश करके कर्मचारियों को 
काम, परिवार और व्यक्तिगत ज़िम्मेदारियों से निपटने में मदद करने के लिए 
प्रतिबद्ध है। लचीली कार्य व्यवस्थाओं का समझौता और विचार कर्मचारियों 
को उनके कार्यसूची के साथ ज्यादा सुविधा प्रदान करते हैं, जबकि Victaulic 
को उत्पादक कार्य वातावरण बनाए रखने की अनुमति देता है। लचीला कार्य 
व्यवस्था के लिए Victaulic कर्मचारियों पर मामला-दर-मामला आधार पर 
लिया जाएगा। विभिन्न प्रकार के पदों और कर्मचारियों के स्तर को देखते हुए, 
लचीली कार्य व्यवस्था को हमेशा समायोजित नहीं किया जा सकता है।

विभाग के निदेशक / प्रबंधक यह निर्धारित करने के लिए ज़िम्मेदार हैं कि 
क्या किसी कर्मचारी का अनुरोध फ़्लेक्सटाइम या रिमोट वर्क  उनके संबंधित 
विभागों के लिए एक व्यवहार्य विकल्प है।

लचीला कार्य की सफलता के लिए स्पष्ट बातचीत होना महत्वपूर्ण है। एक 
लचीली कार्य व्यवस्था को समायोजित या संशोधित करने के इच्छु क कर्मचारी 
को अपने निदेशक / प्रबंधक से अनुमोदन लेना चाहिए। अपेक्षा यह है कि एक 
कर्मचारी उसी स्तर की प्रतिबद्धता प्रदान करेगा जैसे कि वे कार्यालय में काम 
कर रहे थे।

सवुिधाजनक काम के तरीकों 
के विकल्पों में फ़्लेक्सटाइम 
और रिमोट वर्क  शामिल हैं: 

फ़्लेक्सटाइम एक नियमित 
कार्यदिवस के दौरान एक कर्मचारी 
के निर्धारित शुरुआती और समाप्ति 
समय में थोड़ा आराम देता ह।ै

रिमोट वर्क  कर्मचारियों को उनके 
कार्य सप्ताह के सभी या भाग के 
लिए ऑफ़-साइट या उपग्रह स्थान 
पर काम करने की अनमुति देता ह।ै

आचार सहंिता
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अनचुित वित्तीय अभिलखेों और खराब नियतं्रणों के उदाहरण:

सिल्विया, एक लेखा लिपिक, को उसके पर्यवेक्षक द्वारा एक विशेष लेखा 
आरक्षित के विरुद्ध साधारण परिचालन व्यय वसूल करने के लिए कहा 
जाता है। जब वह यह कहते हुए मना करती है कि यह डिवीजन की वह 
आय को गलत तरीके से प्रस्तुत नहीं करेगी, तो उससे कहा जाता है कि 
यह सभी के वार्षिक प्रदर्शन बोनस को प्रभावित करेगा और यदि वह ऐसा 
नहीं करती है तो "हमारे पास और भी लोग हैं ये करने वाले।" एक कर्मचारी 
को इस प्रकार के परिदृश्य को उच्च स्तर के प्रबंधन या अनुपालन विभाग 
को बताने में हमेशा सहज महसूस करना चाहिए।

फ्रे ड और जॉन सेल्स में काम करते हैं और एक महंगे डिनर पर जाने 
का फैसला करते हैं। इसलिए यह ज़्यादा ठीक है कि वे अपने प्रबंधक 
के प्रश्नों से बचने के लिए बिल को आपस में बांट लें। 

उचित बही और  
अभिलखे

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।

किसी भी कर्मचारी को "आकड़ों 
को पूरा करने के लिए" वित्तीय 
जानकारी या अन्य डेटा को बदलने 
के लिए दबाव नहीं डाला जाना 
चाहिए।

"बुरी खबरों" के बारे में रिपोर्ट 
करने का डर

बुरी ख़बरों की रिपोर्ट करने में देरी 
से समस्याए ंऔर भी बदतर होती 
हैं और समस्या के समाधान या 
उसके कम होने की संभावना और 
घट जाती है। सही बुरी ख़बर, चाहे 
वह वित्त से संबन्धित हो या और 
अन्य कोई, उनकी अधिकारियों 
तक शीघ्र पहुंचाना चाहिए।

भविष्य के लिए मुनाफ़े को रोके 
रखना

भविष्य में मुनाफ़े को बचाने के 
लिए आरक्षित निधि, लाभ या अन्य 
आकस्मिकताओं को रोकना मान्य 
नहीं है। आम तौर पर स्वीकृत 
लेखांकन प्रथाओं और आंतरिक 
लेखांकन नीतियों का उपयोग 
करते हुए आरक्षित निधियों, 
आकस्मिकताओं और लाभों का 
विश्लेषण और रिपोर्ट किया जाना 
चाहिए।

Victaulic के हर स्थान पर सही बही और अभिलेख रखने की जरूरत होती 
है। सटीक व समय पर वित्तीय या परिचालन अभिलेख के साथ-साथ मजबूत 
निर्यात नियंत्रण मुख्य जानकारी प्रदान करते हैं जो हमारे व्यापार को प्रबंधित 
करने के लिए आवश्यक है।

सभी कंपनी भुगतान और अन्य लेनदेन को वित्तीय विवरणों में उचित रूप से 
अधिकृत और सटीक रूप से दर्ज किया जाना चाहिए जो अमेरिकी सामान्य 
स्वीकृत लेखा सिद्धांतों और Victaulic लेखा नीतियों के अनुसार तैयार 
किए जाने चाहिए। यह सुनिश्चित करने के लिए कि हमारी वित्तीय जानकारी 
पूर्ण और सटीक है, सभी स्थानों पर पर्याप्त आंतरिक नियंत्रण मौजूद 
होना चाहिए। 

किसी भी कारण के लिए कोई अज्ञात या अलिखित कंपनी फंड स्थापित 
नहीं किया जाएगा, और न ही कंपनी के फंड को किसी व्यक्तिगत या गैर-
कॉर्पोरेट खाते में रखा जाना चाहिए। कंपनी की सभी संपत्तियों को उचित 
रूप से सुरक्षित किया जाना चाहिए और समय-समय पर वित्तीय अभिलेख 
से मिलान किया जाना चाहिए।

कंपनी की संपत्ति और संपत्ति को बिना उचित प्राधिकरण के जानबूझकर 
क्षतिग्रस्त नहीं किया जाना चाहिए, न ही कंपनी परिसर से लिया या हटाया 
जाना चाहिए। कंपनी की संपत्ति में किसी भी प्रारूप में इलेक्ट्रॉनिक 
जानकारी शामिल होती है।

वित्तीय जानकारी कंपनी के बाहर किसी को भी अध्यक्ष/सीईओ 
और सीएफ़ओ के अनुमोदन के बिना प्रदान नहीं की जानी चाहिए।

आचार संहिता
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बौद्धिक सपंदा
पटेेंट, ट्रेडमार्क , कॉपीराइट, व्यापार रहस्य,  
और गोपनीय जानकारी

नहीं करें:

•	 �कानूनी विभाग से परामर्श लेने 
से पहले तीसरे पक्ष से संबंधित 
गोपनीय जानकारी लेना।

•	 �गैर-प्रकटीकरण समझौतों या 
इसी तरह के प्रावधानों के बिना 
पूर्व अनुमोदन के गोपनीय 
जानकारी से संबंधित किसी भी 
दस्तावेज़ को निष्पादित करना। 

•	 �ग्राहकों, आपूर्तिकर्ताओं या 
प्रतिस्पर्धियों के साथ गोपनीय 
जानकारी पर चर्चा करना।

•	 �कानूनी विभाग द्वारा अनुमोदित 
लिखित समझौते के बिना नए 
उत्पादों को विकसित करने 
के लिए किसी तीसरे पक्ष का 
उपयोग करना।

•	 �पेटेंट आवेदन से पहले नए 
उत्पाद से संबंधित जानकारी 
का खुलासा करें दायर किया 
गया है या अन्य सुरक्षा उपायों 
पर विचार किया गया है। 

•	 �कानूनी विभाग द्वारा अनुमोदित 
होने से पहले नए ट्रेडमार्क  का 
उपयोग करना या बनाना।

•	 �Victaulic लंबे समय से 
अभिनव उत्पादों के विकास की 
प्रतिबद्धता के साथ डिज़ाइन, 
निर्माण और यांत्रिक पाइपिंग 
उत्पादों के वितरण में विश्व में 
अग्रणी है ।

Victaulic लंबे समय से अभिनव उत्पादों के विकास की प्रतिबद्धता के साथ 
डिजाइन, निर्माण और यांत्रिक पाइपिंग उत्पादों के वितरण में विश्व में अग्रणी 
है। कुछ सबसे मूल्यवान Victaulic संपत्तियां पेटेंट, ट्रेडमार्क , कॉपीराइट, 
व्यापार रहस्य और गोपनीय जानकारी सहित इसकी बौद्धिक संपदा है।

Victaulic के पास नए पेटेंट, ट्रेडमार्क  और कॉपीराइट का पंजीकरण करने 
के लिए एक सक्रिय अंतर्राष्ट्रीय कार्यक्रम है। पेटेंट, ट्रेडमार्क  और कॉपीराइट 
से संबंधित प्रश्न या कथन अथवा जिसमें उल्लंघन से संबंधित प्रश्न या कथन 
शामिल हैं उन्हें Victaulic के कानूनी विभाग को भेज दिया जाना चाहिए। 
Victaulic के बाहर से नई उत्पाद अवधारणाओं की समीक्षा करने से 
पहले, तीसरे पक्ष की बौद्धिक संपदा का अनुरोध करने, स्वीकार करने या 
उपयोग करने से पहले और तीसरे पक्ष को Victaulic की बौद्धिक संपदा 
का खुलासा करने से पहले सभी पेटेंट, ट्रेडमार्क , व्यापार रहस्य या गोपनीय 
जानकारी के लाइसेंस के संबंध में कानूनी विभाग से परामर्श करें।

Victaulic व्यापार रहस्यों में विकास के तहत नए उत्पाद या सेवाए,ं उत्पाद 
डिजाइन और चित्र, इंजीनियरिंग प्रक्रियाए ंऔर निर्देश, निर्माण प्रक्रियाए ं
और सूत्र, ग्राहकों के नाम और पते, ग्राहक सूची, मूल्य निर्धारण, परियोजना 
मार्जिन, बजट, साथ ही अनुसंधान और व्यावसायिक रणनीतियां शामिल हैं। 
इस जानकारी के प्रकटीकरण के परिणामस्वरूप Victaulic इन व्यापार 
रहस्यों पर अपना अधिकार खो सकता है। इस जानकारी के प्रकटीकरण 
के परिणामस्वरूप Victaulic इन व्यापार रहस्यों पर अपना अधिकार 
खो सकता है।

गोपनीयता समझौते

सभी कर्मचारियों, सलाहकारों और ठेकेदारों को रोजगार या जुडने 
की शुरुआत से पहले एक गोपनीयता समझौते पर हस्ताक्षर करने की 
आवश्यकता होती है। यदि कोई ग्राहक, वितरक, विक्रेत ा या आपूर्तिकर्ता 
आपसे गोपनीय अनुबंध निष्पादित करने के लिए कहता है, तो कृपया 
कानूनी विभाग से संपर्क  करें।

कॉपीराइट और/या ट्रेडमार्क  जानकारी का उपयोग

कर्मचारियों को आंतरिक या बाहरी रूप से देखे गए लिखित और/या मौखिक 
संचार, प्रस्तुतियों और संपार्श्विक बनाते समय कॉपीराइट या ट्रेडमार्क  
जानकारी और छवियों का सम्मान करना चाहिए। किसी बाहरी संसाधन से 
प्राप्त जानकारी, रिकॉर्डिंग, या फोटोग्राफी, या अन्य रचनात्मक कार्यों पर 
लागू होने वाले किसी भी कॉपीराइट नियमों या कानूनों को समझना और 
उनका पालन करना महत्वपूर्ण है।

आचार सहंिता
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कंपनी की सपंत्ति  
की रक्षा
कंपनी की संपत्ति को नुकसान, चोरी और दुरुपयोग से बचाना प्रत्येक 
कर्मचारी की जिम्मेदारी है। Victaulic संपत्ति में मूर्त और अमूर्त संपत्ति दोनों 
शामिल हैं।

मरू्त संपत्ति

•	 �सुविधाएं

•	 �उपकरण

•	 �पैसे

•	 �सूचना प्रणाली

अमूर्त सपंत्ति

•	 �बौद्धिक संपदा

•	 �आविष्कार प्रकटीकरण

•	 �निर्माण की जानकारी

•	 �व्यापार के रहस्य

•	 �कंप्यूटर प्रोग्राम

इन संपत्तियों का अधिकृत प्रबंधन द्वारा सही ढंग से उपयोग किया जाना 
चाहिए। किसी भी संदिग्ध चोरी, धोखाधड़ी या कंपनी की संपत्ति के अनुचित 
उपयोग की सूचना किसी कर्मचारी के पर्यवेक्षक या आपके क्षेत्रीय अनुपालन 
अधिकारी को दी जानी चाहिए।

संपत्ति का उपयोग व्यक्तिगत लाभ के लिए नहीं किया जाना चाहिए। 
हालांकि, हम अपने कर्मचारियों पर उचित और अनुमेय गतिविधियों जैसे 
बीमार बच्चे की जांच के लिए घर पर कॉल करना, घर के रास्ते में बैंक में 
रुकने के लिए पति या पत्नी को ईमेल करना या कंपनी के प्रिंटर पर एक 
साधारण किराने की सूची प्रिंट करने आदि के लिए भरोसा करते हैं। यह 
उचित और अनुमेय हैं क्योंकि इन्हें सीमा के भीतर किया जाता है और कार्य 
के लक्ष्यों को भी पूरा किया जा सकता है। 

यह एक समस्या बन जाती है जब कर्मचारी अपने निजी उपयोग या लाभ 
के लिए कंपनी की संपत्ति का दुरुपयोग करते हैं। अधिक बार ऐसा कर लेने 
पर इसे चोरी या धोखाधड़ी भी माना जा सकता है।

सही निर्णय लें और अगर आप सुनिश्चित नहीं हैं तो पर्यवेक्षक से पूछें।

कंप्यूटर और डाटा सरुक्षा

केवल Victaulic कर्मचारी कंपनी 
सिस्टम तक पहुंच सकते हैं। तीसरे 
पक्ष सिस्टम पर तब पहुंच सकते 
हैं अगर Victaulic IT ने मंजूरी 
प्रदान की है।

कंपनी द्वारा आपूर्ति किए गए 
कंप्यूटर, टेलीफोन और मोबाइल 
डिवाइस Victaulic की संपत्ति हैं। 
Victaulic सिस्टम पर संग्रहीत सभी 
ई-मेल, वॉइसमेल, टेक्स्ट संदेश 
और फ़ाइलें और कंप्यूटर उपयोग, 
Victaulic की आंतरिक गोपनीयता 
नोटिस के तहत प्रदान की गई 
समीक्षा या निगरानी के अधीन हो 
सकते हैं। 

कंपनी के कंप्यूटर, नेटवर्क , ई-मेल 
या इंटरनेट संसाधनों का उपयोग, 
देखने, संग्रह को प्रसारित करने या 
नस्लवादी, कामुकता, धमकी देने 
या अन्यथा आपत्तिजनक या अवैध 
सामग्री को वितरित करने के लिए 
सख्त वर्जित है।

किसी भी राष्ट्र के कानूनों या 
विनियमों का उल्लंघन करने के लिए 
कंपनी के संसाधनों का उपयोग 
करना प्रतिबंध है।

कर्मचारियों को प्रणाली और गोपनीय 
जानकारी की सुरक्षा में सतर्क  रहना 
चाहिए। Victaulic के लिए अनुचित 
प्रकटीकरण, भ्रष्टाचार या डेटा का 
नुकसान महंगा हो सकता है।

सभी संदिग्ध सुरक्षा घटनाओं की 
सूचना तुरंत किसी कर्मचारी के 
पर्यवेक्षक या सूचना सुरक्षा दल को 
दी जानी चाहिए।

कंपनी की संपत्ति के अनचुित उपयोग के उदाहरण:

एक स्थानीय अनुदान संचय के लिए फ़्लायर्स तैयार करने के लिए 
कंपनी के समय और काम पर एक प्रिंटर का उपयोग करना।

फ़िलिप एक नया व्यवसाय शुरू कर रहा है और इसलिए वह 
कार्यालय से संभावित ग्राहकों को कॉल करता है।

आचार संहिता
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राजनतैिक  
गतिविधि

पैरवी और राजनीतिक गतिविधि लोकतांत्रिक (राजनीतिक) प्रक्रिया का 
एक महत्वपूर्ण हिस्सा हैं लेकिन सख्त नियम निगम का इस क्षेत्र मे दायरा 
निर्धारित करते हैं। Victaulic कंपनी के कारोबार को बढ़ाने के लिए 
निर्वाचित अधिकारियों के साथ अच्छे संबंध स्थापित करने में सक्रिय है। 
हालांकि, लगभग सभी देशों में जहां Victaulic संचालित होता है, वहां 
एक कंपनी निर्वाचित अधिकारी और उनके कर्मचारियों को क्या योगदान दे 
सकती है, पेशकश कर सकती है, वादा कर सकती है या दे सकती है इस 
पर कड़े कानूनी प्रतिबंध हैं। इन प्रतिबंधों के परिणामस्वरूप जो कोई भी 
लॉबिस्ट या राजनीतिक सलाहकार के साथ काम करना चाहता है, उसे पहले 
कानूनी विभाग से अनुमोदन प्राप्त करना होगा।

कर्मचारी कानूनी विभाग से परामर्श किए बिना राजनीतिक उद्देश्यों के लिए 
कंपनी के फंड या अन्य कंपनी की संपत्ति (प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से) देने, 
प्रस्तावित करने या देने के लिए अधिकृत नहीं कर सकते हैं, जो अध्यक्ष और 
सीईओ का अनुमोदन प्राप्त करेगा।

किसी सरकारी अधिकारी द्वारा किसी कार्रवाई के जवाब में प्रत्यक्ष या 
अप्रत्यक्ष रूप से राजनीतिक योगदान दिया जाता है तो उसे रिश्वत माना 
जा सकता है। यह प्रत्यक्ष हो सकता है, जैसे कि खरीद निर्णय या अन्य 
समान कृत्यों पर Victaulic के चयन की सिफारिश करना या अप्रत्यक्ष, 
जैसे  कि वर्तमान या भविष्य कीपरियोजना के लिए स्वीकृत - या यहां 
तक कि संभव - विक्रेत ाओं की सूची में Victaulic को शामिल करने 
का वादा करना।

व्यक्तिगत राजनैतिक गतिविधि

Victaulic उम्मीदवारों या उनकी पसंद के दलों के समर्थन में कर्मचारियों 
द्वारा राजनैतिक गतिविधि को प्रोत्साहित करता है। हालांकि, आप कंपनी 
के समय, अपनी राजनैतिक गतिविधियों के लिए संपत्ति या उपकरण का 
उपयोग नहीं कर सकते हैं। व्यक्तिगत भागीदारी राजनैतिक गतिविधियों में 
जाना कर्मचारी की पसंद है और यह पूरी तरह से स्वैच्छिक होनी चाहिए।

प्र: मैंने स्वेच्छा से एक स्थानीय 
कांग्रेस महिला के अभियान पर काम 
किया। मैं अपने कार्यस्थल के कंप्यूटर 
का उपयोग प्रत्येक दिन अपने दोपहर के 
भोजन के दौरान अभियान में योगदान 
मांगने के लिए करने की योजना बना रहा 
हूं। क्या यह स्वीकार्य है?

उ: नहीं। काम के समय के बाद भी, 
गैर-कार्य संबंधी गतिविधियों के लिए 
Victaulic संसाधनों का उपयोग नहीं 
किया जाना चाहिए

कंपनी के फंड या ससंाधनों का 
उपयोग करन ेवाल ेराजनीतिक 
योगदान के उदाहरण जिनके 
लिए काननूी विभाग के परामर्श 
की आवश्यकता होती है
•	 �स्थानीय, राज्य या संघीय 

राजनीतिक उम्मीदवार को 
योगदान देना।

•	 �राजनीतिक फंड जुटाने वाली 
योजना के टिकट खरीदना।

•	 �भोजन, सामान, सेवाएं, यात्रा 
आवास या खेल और मनोरंजक 
आयोजनों के लिए टिकट सहित 
कुछ भी मूल्य प्रदान करना।

•	 �काम के समय के दौरान कर्मियों 
या अन्य कॉर्पोरेट संसाधनों को 
राजनीतिक फंड जुटाने के लिए 
ऋण देना।

•	 �राजनीतिक विज्ञापनों या अन्य 
अभियान के खर्चों के लिए 
पैसा देना।

प्र और उ
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बाहरी  
सचंार

Victaulic जागरूकता लाइन 
विशिष्ट संपर्क  जानकारी के लिए 
Victaulic.com के ‘कंपनी’ 
अनुभाग को देखें।

अनचुित बाह्य सचंार के 
उदाहरण:

यूरोप में सेल्स लीडर जो अपने LinkedIn 
प्रोफ़ाइल पर पोस्ट करता है कि वह 
Victaulic वर्टिकल मार्के ट में सेल्स के 
लिए ज़िम्मेदार है और Victaulic के 
वास्तविक बिक्री राजस्व को सूचीबद्ध 
करता है या Victaulic के विकास 
दृष्टिकोण पर अपनी टिप्पणियों को 
सूचीबद्ध करता है। उसे बस Victaulic 
में अपनी भूमिका और ज़िम्मेदारी बतानी 
चाहिए। जो को वित्तीय या अन्य मालिकाना 
जानकारी का खुलासा नहीं करना चाहिए।

फोर्क्स मैन्युफैक्चरिंग में एक प्रशासनिक 
सहायक, जेनेट को एक रिपोर्टर का फोन 
आता है, जो यूनियन अनुबंध की शर्तों की 
स्थिति के बारे में पूछताछ करता है। वह 
जवाब देती है, "मुझे लगता है कि यह सच 
है, लेकिन मैं आपको बता दूंगी," या उनकी 
जानकारी लेना और निगमित संचार विभाग 
को बताना।

समाचार और व्यापार मीडिया

समाचार या व्यापार मीडिया से पूरी बातचीत और अनुरोध निगमित 
संचार विभाग के द्वारा संचालित किया जाना चाहिए। मीडिया अनुरोधों में 
निम्नलिखित विषयों की जानकारी शामिल हो सकती है: 

•	 �कार्यबल अनुबंध वार्ता, प्रबंधन परिवर्तन

•	 �विलय, अधिग्रहण या महत्वपूर्ण व्यावसायिक कार्यक्रम

•	 �नए उत्पाद, नीतियां, प्रक्रियाए ंया व्यावसायिक रणनीतियां

सोशल मीडिया

Victaulic कर्मचारियों द्वारा सामाजिक और व्यावसायिक नेटवर्किंग 
साइटों का उपयोग अधिक सामान्य होता जा रहा है क्योंकि ये उपकरण 
व्यवसाय और व्यक्तिगत संचार, नेटवर्किंग और अनुसंधान का प्रमुख 
साधन बन गए है। निम्नलिखित दिशानिर्देशों का पालन कर आप सोशल 
मीडिया से जुड़ सकते है: 

•	 �कर्मचारियों को इन साइटों का उपयोग मालिकाना व्यावसायिक 
जानकारी के लिए नहीं करना चाहिए।

•	 �सोशल मीडिया की इन साइटों पर प्रकाशित की जाने वाली सामग्री 
के लिए Victaulic कर्मचारी व्यक्तिगत रूप से ज़िम्मेदार हैं।

•	 �यदि आप किसी दी गई साइट पर Victaulic के एक कर्मचारी के 
तौर पर अपनी पहचान रखते हैं, तो यह आवश्यक है कि आपकी 
प्रोफ़ाइल और संबंधित सामग्री इस बात के अनुरूप होनी चाहिए कि 
Victaulic आपसे कैसे सहकर्मियों और ग्राहकों के सामने पेश होने 
की उम्मीद करता है। 

•	 �आपके द्वारा की जाने वाली किसी भी टिप्पणी या पोस्टिंग में 
आपको यह स्पष्ट करना होगा कि यह आपके स्वयं के विचार है 
Victaulic कंपनी के नहीं।

•	 �ध्यान रखें कि आप जो भी प्रकाशित करते हैं, वह लंबे समय तक 
सार्वजनिक रहेगा। 

ब्लॉगर और लेखकों के सभी संचार और अनुरोध निगमित संचार विभाग 
को भेजे जाने चाहिए।

यदि आप कोई चिंताजनक टिप्पणीया पोस्ट देखते हैं, तो आपको इसे 
कानूनी विभाग और निगमित संचार विभाग के ध्यान में लाने के लिए 
प्रोत्साहित किया जाता है।

आचार संहिता
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जागरूकता
लाइन
जागरूकता लाइन का उद्देश्य आचार संहिता के उल्लंघन, संदिग्ध उल्लंघनों की रिपोर्ट करना या चिंता व्यक्त करना है। 
जागरूकता लाइन गोपनीय, उपयोग में आसान और हमेशा उपलब्ध है। जागरूकता लाइन तृतीय-पक्ष प्रदाता, Navex 
Global द्वारा संचालित की जाती है। रिपोर्ट ऑनलाइन या अपने क्षेत्र के टोल-फ्री नंबर पर कॉल करके की जा सकती 
है। दोनों विधियां सप्ताह के सातों दिन 24 घंटे उपलब्ध हैं। सिस्टम आपको एक रिपोर्ट नंबर और पिन असाइन करेगा। 
यदि आप कुछ और सोचते हैं या अपनी प्रारंभिक रिपोर्ट पूरी करने के बाद और भी घटनाए ँघटित होती हैं, तो आप 
कॉल कर सकते हैं या अपनी रिपोर्ट संख्या और पिन के साथ वापस लॉग इन कर सकते हैं।

कर्मचारियों को प्रोत्साहित किया जाता है कि वे चिंताओं या रिपोर्ट के साथ संहिता के पृष्ठ 4 पर स्थित संपर्क  सूची में 
अपने प्रबंधक या पर्यवेक्षक या किसी लीडर से संपर्क  करें। यदि यह संभव नहीं है, तो आपको नीचे उपलब्ध टोल-फ़्री 
नंबर, अन्य क्षेत्रों में टोल कॉल के लिए निर्देश और ऑनलाइन रिपोर्टिंग टूल का लिंक भी मिलेगा। स्थानीय कानून द्वारा 
अनुमति प्राप्त होने पर आप गुप्त रूप से रिपोर्ट कर सकते हैं, हालांकि स्वयं की पहचान करने से आगे की कार्रवाई 
सरल हो जाती है। 

कुछ देशों/क्षेत्रों के कर्मचारी उल्लंघन की श्रेणियों में स्थानीय कानून द्वारा सीमित होते हैं, जिसके लिए वे रिपोर्ट कर 
सकते हैं और/या व्यक्तिगत पहचान संबंधी जानकारी जो वे रिपोर्टिंग फ़ोन लाइनों और ऑनलाइन टूल का उपयोग 
करके दे सकते हैं। यदि आप किसी ऐसे देश से रिपोर्ट कर रहे हैं जहां स्थानीय कानून गुमनाम रिपोर्टिंग को प्रतिबंधित 
करता है, तो आश्वस्त रहें कि जितना संभव होगा, Victaulic आगे होने वाली प्रक्रिया के दौरान आपकी गोपनीयता 
बनाए रखेगा।

ऑनलाइन रिपोर्टिंग

Victaulic.Ethicspoint.com 

टोल फ़्री नंबर

संयुक्त राज्य अमेरिका  1-866-842-2927

ऑस्ट्रेलिया (ऑप्टस)  AT&T Direct® एक्सेस (1-800-551-155) + 866-842-2927

ऑस्ट्रेलिया (टेलस्ट्रा)  AT&T Direct® एक्सेस (1-800-200-288) + 866-842-2927

बेल्जियम  AT&T Direct® एक्सेस (0-800-100-10) + 866-842-2927

ब्राज़िल  0800-892-1872

बुल्गारिया  (00-800-0010) +866-842-2927

कनाडा  866-842-2927

चीन  4008822025

चेक गणतंत्र  800-144-409

डेनमार्क  (800-100-10) +866-842-2927

मिस्र (काहिरा)  (2510-0200) +866-842-2927

मिस्र (काहिरा के बाहर)  (02-2510-0200) +866-842-2927

फ़िनलैंड  0800-9-13395

फ्रांस  0800-90-9297

जर्मनी  AT&T Direct® एक्सेस (0-800-225-5288) + 866-842-2927

भारत  AT&T Direct® एक्सेस (000-117) + 866-842-2927

आयरलैंड (UIFN)  (00-800-222-55288) + 866-842-2927

आचार सहंिता

26



जागरूकता
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इज़राइल (बराक)  (00-800-222-55288) + 866-842-2927

इज़राइल (बेज़ेक)  (1-80-949-4949) + 866-842-2927

इज़राइल (गोल्डन लाइन्स)  (1-80-922-2222) + 866-842-2927

इटली (सैन मैरिनो, वेटिकन सिटी 
सहित)

 AT&T Direct® Access (800-172-444) + 866-842-2927

कोरिया, दक्षिण गणराज्य (DACOM)  AT&T Direct® एक्सेस (00-309-11) + 866-842-2927

कोरिया, दक्षिण गणराज्य (ONSE)  AT&T Direct® एक्सेस (00-369-11) + 866-842-2927

कोरिया, दक्षिण गणराज्य 
(कोरिया टेलीकॉम)

 AT&T Direct® एक्सेस (00-729-11) + 866-842-2927

कोरिया, दक्षिण गणराज्य
 (अमेरिकी सैन्य बेस डैकॉम)

 (550-2USA) + 866-842-2927

कोरिया, दक्षिण गणराज्य (अमेरिकी 
सैन्य बेस कोरिया टेलीकॉम)

 (550-होम) + 866-842-2927

मलेशिया  (1-800-80-0011) +866-842-2927

मेक्सिको  001-877-615-4831

नीदरलैंड्स  (0800-022-9111) + 866-842-2927

नॉर्वे  (800-190-11) + 866-842-2927

नॉर्वे (अमेरिकी सैन्य बेस)  (800-199-11) + 866-842-2927

पोलैंड  0-0-800-111-1983

क़तर  00-800-100-554

रोमानिया  (0808-03-4288) + 866-842-2927

दक्षिण अफ्रीका  (0-800-99-0123) + 866-842-2927

स्पेन  AT&T Direct® एक्सेस (900-99-0011) + 866-842-2927

स्वीडन  AT&T Direct® एक्सेस (020-799-111) + 866-842-2927
स्विट्ज़रलैंड  (0-800-890011) + 866-842-2927
ताइवान  AT&T Direct® एक्सेस (00-801-102-880) + 866-842-2927
तुर्की  (0811-288-0001) + 866-842-2927

संयुक्त अरब अमीरात  (8000-021) + 866-842-2927

संयुक्त अरब अमीरात (सैन्य USO 
और सेलुलर)

 (8000-061) + 866-842-2927

संयुक्त अरब अमीरात (du)  (8000-555-66) + 866-842-2927

युनाइटेड किंगडम और उत्तरी 
आयरलैंड

 (0-800-89-0011) + 866-842-2927

आपका देश इस सूची में नहीं है? आप पहले नीचे दिए गए लिंक के माध्यम से मिले सही AT&T Direct® एक्सेस नंबर 
को डायल करके टोल-फ्री जागरूकता लाइन तक पहुंच सकते हैं, या फिर यूनाइटेड स्टेट्स नंबर 866-842-2927 पर 
कॉल कर सकते हैं।

http:(उपयुक्त देश और AT&T Direct® एक्सेस नंबर खोजने के लिए अपने देश के नाम का पहला अक्षर चुनें)
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120 स ेअधिक देशों में सवेा 
प्रदान करने वाली सवुिधाओं 
और बिक्री सहायता के साथ 
ग्लोब का विस्तार करना

प्रमखु

	 मुख्यालय
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Victaulic और अन्य सभी Victaulic चिह्न अमेरिका और/या अन्य देशों में Victaulic Company, और/या  
इसकी सबंद्ध ससं्थाओं के ट्रेडमार्क  या पजंीकृत ट्रेडमार्क  हैं। यहां सचूीबद्ध अन्य सभी ट्रेडमार्क  अमेरिका और  
या अन्य देशों में उनकी व उनसे सबंधंित धारक की सपंत्ति हैं। "पेटेंट" या "पेटेंट लबंित" शब्द सयंकु्त राज्य और/या  
अन्य देशों में लखेों और/या उपयोग के तरीकों के लिए डिज़ाइन या उपयोगिता पेटेंट या पेटेंट आवेदनों को सदंर्भित करते हैं।
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